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 الأعباء الاجتماعية الطارئة على المرأة المتزوجة العاملة في القطاع الصحي خلال جائحة كورونا

 

 2، روان عوض الصقر1عبدالله قازان

 
 صـلخ  م

 
هددد ا الدراسددة تلدد  تعددر  الأعبدداة الاجتماعيددة التددر ةددرمت علدد  المددرمي المتاوجددة العاملددة  ددر الق دداع ال ددحر  ددلا  جا حددة 

لد  وق الإح دا ية ودلالاتادا لبعبداة علد  محداور الدراسدة، ومدح مجدأ تحقيدل مهددا  الدراسدة تدمّ الاعتمداد عكورونا، وبيان الفدر 
ر انة مدايً لجمددا البيانددات، وت ددوّن مجتمددا الدراسددة مددح جميددا النسدداة المتاوجددات العدداملات  ددمددناا المسددج الاجتمدداعر، والاسددتب

(. نيّنددا نتدددا ا الدراسدددة من 237العيندددة المتيسددري وقدددد نلدد  عدددددهح   الق دداع ال دددحر  ددر محا ،دددة تربددد، وتدددمّ ا تيددارهح   ريقدددة
 الأعباة الأسرية التر ةدرمت علد  المدرمي المتاوجدة  دلا  جا حدة كوروندا جداةت ندرجدة مرتفعدة، والأعبداة المانيدة جداةت ندرجدة

المتوسدد ات الحسددانية ح نددي(  (α= 0.05متوسدد ة، كمددا م اددرت النتددا ا وجددود  ددروق ذات دلالددة تح ددا ية عنددد مسددتو  الدلالددة
والمناوبات  لبعباة الأسرية تبعًا للمتغيرات الأولية  العمر، والمستو  التعليمر، ومكان السكح، وعدد م راد الأسري، ونوع السكح،

نديح المتوسد ات الحسدانية لبعبداة (  (α= 0.05الليليدة(، وم ادرت عددم وجدود  دروق ذات دلالدة تح دا ية عندد مسدتو  الدلالدة 
 نية تبعًا لمتغيرات  المستو  التعليمر، وعدد م راد الأسري، ونوع السكح(.الما

 .الأعباة الاجتماعية، الأعباة الأسرية، الأعباة المانية، المرمي المتاوجة العاملة، جا حة كورونا :ةالكلمات الدال
 

 مقدمة
( جا حة صحية لم 2019شادَ العالم منذ موا ر العام  

اد القريب، ولم تقت ر آثارها عل  يسبل لاا مثيأ  ر الع
اع ال حر  حسب؛ نأ شملا جميا الق اعات، وحت  الق 

حروب الدو  توقفا تثر ذروي انتشار وباة كورونا، ومصانا 
( جميا المجتمعات  ر العالم ممّا Covid-19جا حة كورونا  

 Hank andمثر  ر جميا الجوانب المتعلقة  الأسري  

Steinbach, 2021.) 
أ هذه التحديات وال عوبات عل  الجوانب الأسرية و ر  

ال حية والمادية والاجتماعية، و ر  أ الشعور المتاايد لديام 
(. 2020 الضغط نتيجة هذه الأحداث ال عبة  عبد العايا، 

ر المنالر ال ارمة، كان لا ندّ مح تجراةات الحجر ال ح
، والقيود ال عبة عل  السفر، وإجراةات مستمري مح الفحص

ويُضا  تلياا القدر ال بير مح المعلومات الخاةئة المنتشري 
(، ,Banerjee 2020تواصأ الاجتماعر   ر وسا أ ال

وحدوث ال ثير مح التأثيرات النفسية السلبية مثأ التوتر، 
والقلل، والاكتئاب، والضيل  ر مثناة هذه الأزمة  اصة لد  

 (.2021المرمي  عامر، 
 ر المجتما و اصة  ر مسرتاا تحتأ المرمي مكانة مامة 

 ار تُسام  كأ ةاقتاا  ر رعاية نيتاا وم راد عا لتاا  اعتبارها 
الأم التر تقا عل  عاتقاا مسؤولية تربية الأنناة  الدرجة 

ا وتعمأ عل  الأول ، كما مناا تُمثأ الاوجة التر ترع  زوجا
ت تحقيل مت لباته، ولا ينتار دور المرمي عند هذا الحد  مت لبا

الحياي المادية  رضا علياا من تد أ سوق العمأ لمساعدي 
جانبه،  قد مصبج الاعتماد علياا ضروريًّا، تذ زوجاا، ولت ون  

هر لم تُامأ دورها  ما هر مم ومدنّري للشؤون الدا لية للمنا ، 
فبعدما كانا المرمي ملامة  المكوث  ر منا  زوجاا مصبحا 
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والاقت ادية وال ناعية  حاضري  ر مختلف الق اعات ال حية
والخدمية والسياسية، تذ تنّ العمأ مصبج مح مولويات الأمور 
التر تف ر ناا المرمي  اصة المتعلّمات ناد  تلبية مت لبات 

عض (. وب2020الحياي التر  اتا صعبة تل  حدٍ كبيرٍ  كا م، 
النساة مصبحح يترمسح مسرهح  حكمة ونجاح عل  الرغم مح 

ية ال عبة وتعنيفاا وغياب الاوج لأسبا ه ال،رو  الاقت اد
 (.2015 فاويح، (  الالمختلفة  السجح، الاجر، الو اي

ال ادري عح دا ري   مرمي الأردنيةلل م ارت تح اةات
منّ نسبة النساة  ر الأردن  )2020 (الإح اةات العامة للعام

 ر ارتفاع غير  %(،17.5اللواتر يرمسح مسرهحّ نلغا  
  معداد السكّان المقدّر منّ مسبوق، كما م ار جدو 

مليون مسري، مناا  2.242 ( ر الممل ة وصأ تل  الأسر عدد
مشارت جمعية معاد و  ( ملف مسري ترمساا نساة،392.3 

 ر نياناا تل  منّ النساة  تضامح النساة الأردنر "تضامح"،
"يكا حح مح مجأ تأميح الاحتياجات  اللواتر يرمسح مسرهح

حتاح الأساسية لأ راد الأسري، وللحفاظ عل  حياتاح وص
ومستقبلاح،  ر  أّ موضاع اقت ادية هشّة، و ر  أّ 
مجتمعات ترتبط  ياا  ر كثير مح الأحيان مكانة النساة 

 العربر الجديد،  الاجتماعية  مكانة مزواجاح وحضورهم
2021.) 

ون،رًا للآثار المترتبة عل  مدوار المرمي نتيجة  يروس 
ها  الوحدي، كورونا المستجد الذي يُادد ممناا النفسر ويشعر 

 إن تعرَُّ  الأعباة الاجتماعية التر ةرمت عل  المرمي  ر 
عد ممرًا  ال  الأهمية، ولا الأسري الأردنية  لا  جا حة كورونا يُ 
 نُد مح الت رق له، والبحث  عمل فيه.

 
 مشكلة الدراسة

ت مُح مشكلة الدراسة فيما محدثته جا حة كورونا مح تغير 
ل ار ة عل  المرمي المتاوجة العاملة  ر الأعباة الاجتماعية ا

كورونا،   ر الق اع ال حر  ر محا ،ة تربد  لا  جا حة
، المحور الأسري وذلك مح  لا  التركيا عل  محوريح: 

ويشمأ: الضغوط النفسية والأسرية، كالاهتمام  شؤون الأسري، 
وزيادي الأعباة المنالية، ورعاية الأنناة  ر تتمام دراستام. 

، ويشمأ: الخو  مح الإصا ة  الفيروس، لمهنيالمحور او
وزيادي ساعات العمأ، العمأ المُتعِب والشاق  لا  الجا حة.  

وبما منّ دور المرمي العاملة  ر الق اع ال حر  ال بيبة 
ر نجاح الرعاية ال حية والممرضة( مح الأدوار المامة  

جاةت هذه الدراسة لتسليط الضوة عل  الأعباة الاجتماعية 
ل ار ة  الأسرية والمانية( التر تؤثر  ر الأدوار الأسرية ا

ممرضات  ر الق اع ال حر  ر والمانية لل بيبات وال
محا ،ة تربد، علمًا  أنّ عددهحَّ  ر مستشفيات الق اعيح 

( 2021( ةبيبة وممرضة لعام  8.279العام والخاص نل   
 (.2021 وزاري ال حة، الأردن، 

 
 أهداف الدراسة

دراسة الحالية تل  تعرُّ  الأعباة التر ةرمت عل  تاد  ال
المرمي المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر  ر محا ،ة تربد 

  لا  جا حة كورونا مح حيث:
ال شف عح الأعباة الأسرية التر ةرمت عل  المرمي  .1

المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر  ر محا ،ة تربد 
  لا  جا حة كورونا.

ةرمت عل  المرمي ة المانية التر ال شف عح الأعبا .2
المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر  ر محا ،ة تربد 

  لا  جا حة كورونا.
ال شف عح الفروق  ر متوسط استجا ات عيّنة الدّراسة عند  .3

( تبعًا للمتغيرات الأولية  الفئة =0.05aمستو  الدلالة  
 العمرية، المستو  التعليمر، مكان السكح، المانة، ق اع
العمأ، مستو  الد أ الشاري، عدد م راد الاسري، نوع 

 السكح، المناوبات الليلية  ر الأسبوع(، ومحاور الدراسة.
 

 أسئلة الدراسة 
تُحاو  الدراسة الحالية الإجا ة عح السؤا  الر يس التالر: 

الاجتماعية ال ار ة عل  المرمي المتاوجة العاملة  ما الأعباة
عنه  تفرعا حة كورونا؟ وي ر الق اع ال حر  لا  ج

  مجموعة مح الأسئلة الفرعية عل  النحو التالر:

ما الأعباة الأسرية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة  .1
العاملة  ر الق اع ال حر  ر محا ،ة تربد  لا  

 جا حة كورونا؟
ما الأعباة المانية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  .2

 ،ة تربد  لا  جا حة كورونا؟ ر الق اع ال حر  ر محا 

https://www.alaraby.co.uk/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%91%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A3%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D9%8B
https://www.alaraby.co.uk/99-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%85%D8%AA%D9%84%D9%83-%D9%87%D9%88%D8%A7%D8%AA%D9%81-%D8%AE%D9%84%D9%88%D9%8A%D8%A9
https://www.alaraby.co.uk/99-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%85%D8%AA%D9%84%D9%83-%D9%87%D9%88%D8%A7%D8%AA%D9%81-%D8%AE%D9%84%D9%88%D9%8A%D8%A9
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هأ يوجد  روق  ر متوسط استجا ات عيّنة الدّراسة عند  .3
( تبعًا للمتغيرات الأولية  الفئة =0.05aمستو  الدلالة  

العمرية، المستو  التعليمر، مكان السكح، المانة، ق اع 
العمأ، مستو  الد أ الشاري، عدد م راد الاسري، نوع 

  ر الاسبوع( ومحاور الدراسة؟ السكح، المناوبات الليلية
 

 أهمية الدراسة
ت مُح مهمية هذه الدراسة  ر ال شف عح الأعباة التر 

 لا  محافظة إربد ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  ر 
 جا حة كورونا، ولأهمية الدراسة جانبان:

 الأهمية النظرية )العِلمي ة(
جتماعية الأعباة الا لل شف عح تأتر مهمية هذه الدراسة 

التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر  ر 
، تذ مح المُمكح من تُثري هذه محا ،ة تربد  لا  جا حة كورونا

الدراسة مح الح يلة المعرفية والمعلوماتية، لا سيما الأهمية 
ال بيري لن،رية الدور  ر علم الاجتماع وما تتضمنه مح الحديث 

تذ تُعَدّ الأدوار مح م ادر الضغط النفسر عح ضغوط الأدوار؛ 
المرمي المتاوجة العاملة، تذ قد تتعارض مسؤوليات المانة عل  

ومت لباتاا ما المسؤوليات الأسرية والاجتماعية. كما تساعد  ر 
المكتبات العربية والعالمية  موضوعاا، ويمكح من تستفيد  تثراة

الأكاديمية، وال لبة مناا الجاات البحثية العلمية  ر الدراسات 
 والعاملون  ر مجا  علم الاجتماع والتربية وال حة.

 الأهمية التطبيقية )العمَلي ة(
ت مُح الأهمية العَمليَة  ر هذه الدراسة  ر تمكانية 
الاستفادي مح نتا جاا  ر توضيج الأعباة الاجتماعية التر 
ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر  ر 

ر ا ،ة تربد  لا  جا حة كورونا وذلك مح  لا  تبنمح
الجاات المخت ة للاستفادي مح نتا ا هذه الدراسة  ر رسم 

 سياسات مستقبلية  ر حا  عودي هذا الفيروس مو غيره.

 
 مفاهيم الدراسة

 المفاهيم النظرية والإجرائية

كأ (: Social Burdensالأعباء الاجتماعية )
تعترض الأ راد  ر واقعام الذي  رالسلوكيات غير السوية الت

 (.2020يعيشونه   شريف، 

وتعرّ  تجرا يًّا  أناا زيادي مت لبات وتوقعات المجتما 
 لبدوار الاجتماعية الخاصة  المرمي  ر مثناة جا حة كورونا.

جميا الأعما   (:Family Burdensالأعباء الأسرية )
سري مح حيث والمسؤوليات التر تقا عل  عاتل المرمي دا أ الأ
ناية  الاوج، لعالقيام  شؤون المنا ، ومت لباته وتربية الأنناة وا

وكأ ما يت لبه ذلك مح رعاية لشؤون الأسري وبدون مجر 
التر تقا  مادي، مو هر مجموعة مح المسؤوليات الأسرية

 (.2018عل  عاتل المرمي  محمد، 
كأ شوتُشير تجرا يًّا تل  زيادي مت لبات الأسري وحاجاتاا  

يت لب مح المرمي نذ  مجاود كبير يفوق ةاقتاا، وهو ندوره 
 يايد مح الضغط النفسر عل  المرمي  لا  جا حة كورونا.

عدم (: Professional Burdensالأعباء المهنية )
كفاية الوقا لمت لبات المانة وعدم كفاية المردود لحاجات 

 (.2016الحياي  تي راوي، 
 شكأ يت لب  مأبات وماام العهر زيادي مت لوإجرائيًّا: 

مح المرمي نذ  مجاود كبير يفوق ةاقتاا، وهو ندوره يايد مح 
 الضغط النفسر عل  المرمي  لا  جا حة كورونا.

كبيري : هر   يلة (Corona Virusفيروس كورونا )
مح الفيروسات التر قد تسبب المرض للإنسان والحيوان. ومح 

نا تسبب لد  البشر و المعرو  منّ عددًا مح  يروسات كور 
حالات عدو  الجااز التنفسر التر تتراوح حدتاا مح نالات 
البرد الشا عة تل  الأمراض الأشد و اصة متلازمة الشرق 
الأوسط التنفسية والمتلازمة التنفسية الحادي الو يمة  السارس( 
ويسبب  يروس كورونا المكتشف مؤ راً مرض  يروس كورونا 

 19 Covid). 
و الفيروس الذي يُ يب الإنسان  ر حالات  يًّا:  اممّا تجرا

عدو  للجااز التنفسر، وحدي العدو  تبدم مح  سي ة  نالات 
البرد( تل   ممراض مشد(، ويُمكح انتقا  الفيروس  ر جميا 

 المناةل ذات ال قس الحار والرةب.
هر انتشار مرض جديد  ر  (:Pandemicالجائحة )
داثًا يتعذر التنبؤ  ج الانفلوناا محالعالم وتشكأ جواجميا منحاة 

ناا ول ناا مت رري، ويُمكح من تؤثر تأثيرًا  الغًا  ر ال حة 
والمجتمعات والاقت اديات  ر جميا منحاة العالم، والتخ يط 
والإعداد ضروريان للمساعدي عل  تخفيف مخاةر الجا حة 
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مة ال حة ة لاا والتعا ر مناا  من،وتأثيرها، وإداري الاستجا 
 (.2020 العالمية،

وإجر يًّا: هر المرض  الوباة( الذي ينتشر عل  ن اق 
شديد الاتساع عبر الدو  والقارات ويُ اب  ه عدد كبير مح 

 الأشخاص  ر آن واحد.
العاملة في القطاع  الأعباء الاجتماعية للمرأة المتزوجة

 الصحي
نحاة كوّنا جا حة كورونا قلقًا و وً ا شديدًا  ر جميا م

تشارها ومثّرت  ر حياي العديد مح م راد لم منذ انالعا
المجتمعات، وهناك ردود م عا  مختلفة مح  رد لآ ر مثأ 
الأرق، والحيري، والخو ، والقلل، واللامبالاي، والانعاا . ويعدُّ 
ا لتحقيل نوع  الاستقرار والتوازن النفسر لد  الأ راد مامّيح جدًّ

عمليات   قد مثّرتكورونا،  مح مكا حة ومواجاة  ايروس
الإغلاقات عل  ق اع الاقت اد وال ثير مح الق اعات وتأثرت 
حياي جميا م راد المجتمعات مح جميا نلدان العالم ناذه 
الإغلاقات التر كانا تستاد  التخفيف مح انتشار الفيروس، 
مما عمأ عل  تغيير الروتيح المعتاد يوميًّا لأ راد العا لة 

خاةر ال حية الجديدي، وميضًا فيما وقدرتام  ر مواجاة الم
 ,Daks   حاجات ومت لبات العمأ الجديدي لبسرييختص 

Peltz and Rogge, 2020.) 
ومثّرت جا حة كورونا  ر الأسر  جانبيح الجانب الإيجانر 
والجانب السلبر، وكان ذلك يرجا تل  ةريقة وةبيعة حياي كأ 

داري الأزمات، جة  امام ووعيام ومعر تام  أساليب تمسري ودر 
تعتبر  رصة ل سب الأوقات والتحدث  مح الجانب الإيجانر 

معًا، مما يؤدي تل  زيادي تماسك الأسري وتوةيد العلاقة نيح 
م رادها، والتقليأ مح المشكلات الاوجية التر كانا تتاايد ما 
ضغوط العمأ الخارجية وعدم وجود مساحة كافية مح الوقا 

 الأزواج قادرون عل  ضبط منفسام للاستر اة والتقبأ؛ تذ تنّ 
ام، مكثر ومصبج لديام وقا لسماع الأنناة وتحسيح علاقتام ن

ومشاركة الاوج زوجته الضغوط والأعباة المنالية والتربوية 
الاجتماعية والاقت ادية والتعاون معاا  ر تحمأ المسؤوليات، 

ح  ر المخاو  وعدم وعر العا لة ممّا الجانب السلبر فيكم
استغلا  الوقا ية تداري الأزمات، وعدم قدرتام عل   كيف

المتاح  أ ضأ ال رق وعدم قدرتام عل  م ذ المساحة ال افية 
 (.2021لفام مشاعرهم ومشاعر الآ ريح  يسري، 

 الدراسات السابقة وذات الصلة

 عد الاةلاع عل  التراث العلمر  ر هذا المجا ، ومح 
مكان، تمّ عرض مجأ الإلمام  جوانب الموضوع قدر الإ

راسات ذات صلة  موضوع الدراسة، وسيتم عرض ما د
توصلا تليه هذه الدراسات مح نتا ا ناد  تلقاة مايد مح 
الضوة عل  مشكلة الدراسة الحالية ومد  الإ ادي مناا سواة 
العربية مو الأجنبية وحسب تسلسلاا الامنر مح الأحدث تل  

 قدم.الأ
 الدراسات العربية
 عنوان:  (2021ضوان  اها الديب ور  ر دراسة مجر 

"الانعكاسات الاجتماعية لجا حة كورونا عل   رص الحياي  ر 
المجتما الم ري". هد ا الدّراسة تل  ال شف عح 
الانعكاسات الاجتماعية والاقت ادية لجا حة كورونا التر 
 لا  ر تاايد  ر  أ  اهري الفقر، وانخفاض الد أ، 

مهدا  الدراسة تمّ استخدام مناا وانتشار الب الة، ولتحقيل 
 المسج الاجتماعر ودراسة الحالة ومناجية الجماعة(، 

مفردي، وتمثلا مدوات البحث  (127) مح الدراسة وت ونا عينة
 ر  الاستبانة ودراسة الحالة(. توصلا الدراسة تل  نتا ا مح 

د قلص دور شبكة العلاقات مهماا منّ التباعد الاجتماعر ق
ة، ومد  تل  ارتفاع نيح م راد الأسر المختلفالاجتماعية 

معدلات الجريمة والسرقة والاحتيا  والتسو  والعنف 
 و  وصًا العنف الأسري.

(  عنوان: "واقا 2021هد ا دراسة التر مجرتاا الخليفة  
( 19-العنف الأسري مثناة الحجر المنالر لمنا تفشر  كو يد

لمراجعات دراسة كيفية عل  حالات مح الددمُعنفات ا
لمستشفيات محا ،ة الأحساة" تل  تعرُّ  واقا العنف الأسري 

لحجر المنالر الذي  رضتهُ الممل ة العربية  ر مثناة ا
( لد  حالات مح Covid 19السعودية؛ لمنا تفشر جا حة  

الددمُعنفات اللاتر راجعح تحد  مستشفيات محا ،ة الأحساة 
تم استخدام مناا تلك الفتري، ولتحقيل مهدا  الدراسة   ر

لاجتماعر، ومداي المقانلة، وشملا  مس حالات المسج ا
( سنة، وم ارت نتا ا الدراسة 36-23تراوحا معمارهح نيح  

منّ العنف الجسدي واللف،ر مكثر منماط العنف التر تعرضا 
لاا الحالات المدروسة  ر  تري الحجر المنالر، ومنّ العنف 

 فتري مح الفترات السا قة.الجسدي مكثر شدي وحدي  ر تلك ال
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( 2021و ر دراسة مجرتاا كأ مح عيد والسواحأ  
( 19 - عنوان: "تداعيات التعايش ما جا حة کورونا  کو يد

وعلاقته نتعديأ ممارسات الحياي الأسرية كما تدركه الاوجات" 
داعيات  ر م ر، هد ا تل  تعرُّ  ةبيعة العلاقة نيح ت

(  محاوره الثلاثة covid-19التعايش ما جا حة کورونا  
 الاجتماعية والاقت ادية والنفسية(، واتبعا الدراسة مناا 
المسج الاجتماعر، وكانا مداي الدراسة الاستبانة التر تمّ 
ت بيقاا عل  عينة مح الاوجات تمّ ا تيارهحّ  ال ريقة 

( مح الاوجات العاملات وغير 319الق دية وت ونا مح  
لريفية والحضرية  ر محا ،ة العاملات  ر المجتمعات ا

الدقالية، وموضحا النتا ا وجود علاقة ارتباةية موجبة نيح 
مجموع تداعيات التعايش ما جا حة کورونا وبيح مجموع 

موجبة تعديأ ممارسات الحياي الأسرية، ووجود علاقة ارتباةية 
کورونا، وبيح كأ مح  نيح مجموع تداعيات التعايش ما جا حة

 لشاري.وجة ومستو   ئات الد أ امستو  تعليم الا 
( دراسة 2021 ر حيح مجر  النجار وعبد العاةر  

 عنوان: "مقومات المرونة الأسرية كما تدركاا الاوجة 
وانعكاساا عل  تداري الضغوط الحياتية  ر  أ جا حة کورونا" 
 ر م ر، وهد ا تل  معر ة مقومات المرونة الأسرية كما 

ر الاحتواة العاةفر والدعم الأسري تدركاا الاوجة والمتمثلة  
والتواصأ وحأ  -الترا ط والتماسك والتفاعأ الإيجانر -

ط الحياتية التر المشكلات وانعكاساا عل  تدارتاا للضغو 
واجاتاا  ر  أ جا حة كورونا، وت ونا عينة الدراسة مح 

انة لجما البيانات، واتبا ربة مسري، وتم استخدام الاستب( 287 
رت نتا ا البحث منّ ا المسج الاجتماعر، وم االباحث منا

هناك ا تلا  نسب  ر تنفاق الأسر الم رية  مستوياتاا 
 الاقت ادية المختلفة قبأ و ر مثناة جا حة كورونا.

(  عنوان: "م عاد التفاعأ الأسري 2021ممّا دراسة مضوي  
 (  ر مدينة جدي"Covid 19 ر  أ جا حة كورونا المستجد  

تعرُّ  م عاد التفاعأ الأسري  ر  أ  اد ا تل    ر السعودية
(  ر مدينة جدي،  ر Covid 19جا حة كورونا المستجد  

م عاده الاجتماعية وال حية والاقت ادية والشخ ية التر 
نتجا عح  رض التباعد الاجتماعر، والإجراةات ال حية 
التر مصدرتاا الس ات ال حية نوزاري ال حة، وتمّ استخدام 

مسج الاجتماعر، وتمثأ مجتما الدراسة  ر الأسر مناا ال

التر تسكح مدينة جدي، واستخدما الاستبانة مداي لجما 
عشوا ية ا تيرت   ريقة ق دية، وت ونا البيانات مح عينة 
( مسري، وم ارت نتا ا الدراسة منّ 150عينة الدراسة مح  

ل  م عاد التفاعأ الأسري الاجتماعية هناك آثارًا تيجانية ع
 وال حية والاقت ادية والشخ ية.

(  عنوان: "الآثار 2021كما هد ا دراسة مجراها العناي  
الاجتماعية والنفسية الناجمة عح جا حة كورونا مح وجاة 
ن،ر الإداريات  المدينة الجامعية لل البات  جامعة الملك 
سعود"  ر السعودية، تل  تعرُّ  مثر جا حة كورونا  ر كأ 

 ة، والعالة الاجتماعية، والمشكلات النفسية، مح علاقات القرا
والاقت ادية، ووقا الفراغ، وتمّ استخدام مناا المسج 

ة مح الإداريات  المدينة الاجتماعر. وتمثأ مجتما الدراس
الجامعية لل البات  ر جامعة الملك سعود، وةبقا الدراسة 

( مناحّ، واعتمد الباحث  ر جما 345عل  عينة مكونة مح  
ل  نتا ا عدي، نات عل  الاستبانة، وتوصلا الدراسة تالبيا

مهماا: منّ الآثار الاجتماعية الناجمة عح جا حة كورونا  ر 
ا. والعالة الاجتماعية،  ما يتعلل  العلاقات القرانية كبيري جدًّ
والمشكلات النفسية، ووقا الفراغ متوس ة. ومنّ الآثار 

 ة.الاقت ادية الناجمة عح جا حة كورونا قليل
(  عنوان: "العوامأ 2021و ر دراسة مجراها ندوي  

الاجتماعية المؤثري عل  الحوار الأسري  ر  أ جا حة 
كورونا: دراسة ت بيقية  مدينة الرياض  ر السعودية". هد ا 
تل  تحديد العوامأ الاجتماعية المؤثري  ر الحوار الأسري  ر 

وصفر، رونا، واعتمدت الدراسة عل  المناا ال أ جا حة كو 
مح الرجا  السعودييح ( 130وت ونا عينة الدراسة مح  

المتاوجيح  مدينة الرياض؛ واعتمدت الدراسة عل  مداي استبانة 
م ممة لبزواج لتحديد العوامأ الاجتماعية المؤثري  ر الحوار 
الأسري  ر  أ جا حة كورونا، ومكدت نتا ا الدراسة منّ مح 

 ر الحوار الأسري  ر  أ مهم العوامأ الاجتماعية المؤثري 
جا حة كورونا هر العوامأ النفسية، ومنّ  تري الحجر ال حر 

 ساعدت عل  تنمية ثقا ة الحوار الأسري.
(  (Khataybeh, 2021هد ا دراسة مجراها الخ ايبة

 عنوان: "عنف الذكور ضد المرمي: دراسة است شافية لم،اهره 
جا حة كورونا" تل   عح المرمي الأردنية  ر  أومسبا ه وا تلا ه 

عح نسب النساة المعنفات  ر الأردن ومسبا ه ومشكاله  ال شف
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وعلاقته  عدي عوامأ اجتماعية، وت ونا عينة الدراسة مح 
( سيدات تمّ ا تيارهح  ال ريقة العشوا ية، تذ تمّ الاعتماد 1308 

عل  مسلوب المسج  العينة الاجتماعية ومداي الاستبانة الإل ترونية 
البيانات، وم ارت نتا ا الدراسة منّ نسبة النساة المعنفات لجما 
وكانا  (2020( لا  جا حة كورونا لعام  )٪17.1(نلغا 

ندرجات كبيري  الايادي  ر عنف الرجا  ضد المرمي  لا  هذه الفتري
ومتوس ة حسب العينة. كان الأزواج هم الأكثر ممارسة للعنف 

 اة ضد البنات ننسبة ٪(، يليام الآ37.5ننسبة  ضد زوجاتام 
 ٪(.26.8٪(، والإ وي ضد الأ وات ننسبة  28.6 

(  عنوان: 2020ومجرت نوعيشة وعدا  ة وغازلر دراسة  
"ال لا ة النفسية وعلاقتاا   راع الأدوار لد  الاوجة العاملة 
 دراسة ميدانية  مدينة  سكري("  ر الجاا ر، وهد ا تل  

  راع الأدوار لد   ال شف عح ال لا ة النفسية وعلاقتاا
المرمي المتاوجة العاملة نولاية  سكري، ولتحقيل مهدا  الدراسة، 
تمّ استخدام مناا المسج الاجتماعر ومقياس ال لا ة 

( امرمي متاوجة عاملة 30راسة مح  ينة الدالنفسية، وت ونا ع
 ارت مح مدينة  سكري تمّ ا تيارهح  ال ريقة الق دية، وم

 ة النفسية ارتباةية عكسية نيح ال لاالنتا ا وجود علاقة 
 وصراع الأدوار.

( دراسة  عنوان: "صراع الأدوار عند 2020ومجر  كا م  
المرمي والمشكلات الأسرية"، وهد ا تل  معر ة صراع الأدوار 
عند المرمي  ر العراق، ولتحقيل مهدا  الدراسة تمّ استخدام 

عينة مناا المسج الاجتماعر  استخدام الاستبانة عل  
( امرمي مو فة، وم ارت النتا ا  أنّ 60عشوا ية تشكلا مح  

مغلب نساة العيّنة لدياح شعور  أنّاح يعشح  ر جو مسري 
ا ة الذكورية ومنّ الثق مفّ ك،  قد كانا النسبة مرتفعة،

للمجتما تنتقص مح مساعدي الاوج لاوجته  ر معباة المنا  
 المرمي كثيري. ممّا جعأ معباة
(  عنوان: 2020ا العمرواي وتمرا ط  سة  مجراهوهد ا درا

( وإشكالية Covid 19"التباعد الاجتماعر  ر  أ جا حة  
العنف الأسري  ر المجتما الجاا ري" تل  ال شف عح 
الممارسات العدوانية دا أ النسل الأسري  ر المجتما 
الجاا ري  ر  أ تجراةات التباعد الاجتماعر، وقد تمّ 

سج الاجتماعر، والاستبانة مدايً لجما استخدام مناا الم
(  ردًا، وم ارت 240البينات، وت ونا عينة الدراسة مح  

ما  عض لفترات ةويلة النتا ا منّ ضروري  قاة الأ راد  عضام 
منتا مجموعة مح الاض را ات الأسرية، وضعف التواصأ 

ية سلوكيات العدوانوالروا ط الأسرية ممّا منتا مجموعة مح ال
 ا  النفسر، والسخرية والشتم والتنمر.ية كالإهمالمعنو 

(  عنوان: "المعوقات التر تواجه 2014ممّا دراسة عقأ  
عمأ الممرضات  ر المستشفيات الحكومية والخاصة  ر 

 اد ا تل  تعرُّ  المعوقات الإدارية،  "مدينة نانلس
والنفسية، والاجتماعية، والثقافية، والاقت ادية، وبلغا العينة 

( ممرضة، واعتمدت الدراسة عل  مناا المسج 471 
الاجتماعر، والاستبانة مدايً لجما البيانات، والعينة العشوا ية 
ال بقية لملاةمتاا للدراسة، وم ارت نتا ا الدراسة وجود 
معوقات اجتماعية وثقافية واقت ادية وإدارية تؤثر  ر عمأ 

 الممرضات  ر المستشف .
 دراسات الأجنبيةال

عاصم وغنر ومحمد وعاصم وقريشر مجراها   ر دراسة
(Asim, et al., 2021)  عنوان: "تقييم ال حة العقلية للنساة 

(" هد ا Covid 19اللا ر يعشح  ر كراتشر  لا  جا حة  
( عل  ال حة العقلية للنساة  ر Covid 19تل  تقييم تأثير  

 .حتملةكراتشر،  اكستان، والتحقيل  ر عوامأ الخ ر الم
اسة عل  مناا المسج الاجتماعر. ولتحقيل ت الدر واعتمد

مهدا  الدراسة تمّ توزيا استبانة عبر الإنترنا عل  النساة عل  
( 393من ات التواصأ الاجتماعر، ت ونا عينة الدراسة مح  

ح مح القلل  ردًا. توصلا النتا ا تل  منّ غالبية النساة يُعاني
 . )٪17.8(نسبة والاكتئاب الشديد ن %(21.9  الشديد ننسبة

 ,Joseph and Adeyemiومجر  جوزيف ومدييمر 

( دراسة  عنوان: "الآثار النفسية الاجتماعية والدعم الذي (2021
(  ر Covid 19تعانر منه النساة المتاوجات مثناة تغلاق  

من قة الحكومة المحلية  ر موي نولاية تيكيتر، نيجيريا". هد ا 
( Covid-19جتماعية لح،ر  الآثار النفسية والا تل  معر ة

عل  النساة المتاوجات. واعتمدت الدراسة عل  مناا المسج 
الاجتماعر وتمّ جما البيانات  استخدام استبانة، وت ونا عينة 

( مشاركة، وم ارت نتا ا الدراسة منّ مكثر 167الدراسة مح  
جتماعر نساة المتاوجات لدياح تأثير نفسر ا٪( مح ال70مح  

 (. Covid-19  شديد( نتيجة تغلاق /  فيف/ متوسط
 وآ رون   ر حيح جاةت دراسة ماسوم،
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(Masum, et al., 2016) عنوان: "معوقات ترك  .
الممرضات المتاوجات لعملاحّ  ر المستشفيات الخاصة 
التركية"  ر تركيا، وهد ا تل  تعرُّ  المعوقات الو يفية 

ستبانة جه الممرضات  ر عملاحّ، وتمّ استخدام الاالتر توا
( ممرضة. توصلا 417لجما البيانات، وبلغا العينة  

الدراسة تل  النتا ا التالية: قلة المكا آت وعدم وجود  رص 
 كافية للت ور الو يفر والرواتب المنخفضة.

 
 ا يُمي ز هذه الدراسة عن الدراسات السابقةم

 حداثة الموضوع
الدراسات تناولا الدراسة الحالية مشكلة  حثية لم تتناولاا  

ر تناولاا لموضوع السا قة سواة العربية مناا مو الأجنبية  
الأعباة الاجتماعية ال ار ة عل  المرمي المتاوجة العاملة  ر 

  .الق اع ال حر  ر محا ،ة تربد  لا  جا حة كورونا
 تنوع الأبعاد 
مح تيمان الدراسة الحالية نتراكمية المعر ة  ر  دمة  

ذه الدراسة  مثا ة جاد ت ميلر لتلك البحث العلمر، جاةت ه
تنّاا جمعا الأ عاد  الدراسات، تلا منّاا تختلف عناا مح حيث

التالية: الاجتماعية، والأسرية والمانية   ريقة مكثر شمولية، 
 اا ما جا حة كورونا  ر محا ،ة تربد، وهذا ما لم ورب

تت رق له الدراسات السا قة، وت بيل الدراسة الحالية عل  
ات متنوعة الخ ا ص مح  الفئة العمرية، والمستو   ئ

 التعليمر، ...(.
 

 نظرية الدراسة 
 (Role Theoryنظرية الدور )

( المرت اات Linton, 1936لقد وضا رالف لنتون  
(  ر كتا ه الموسوم 1936،رية الدور البنا ية عام  الأولية لن

(، وموضج لنتون The Study of Manندراسة الإنسان  
( Statusة الدور  قوله: تنّ المكانة  يغة البنا ية لن،ريال 

تُمثأ موقعًا مركايًّا يت ون مح مجموعة حقوق وواجبات؛ 
ي هو تفعيأ والدور هو الجانب الديناميكر مح المكانة؛ م

 ,Parsonsحقوق المكانة وواجباتاا. ويقو  تال وت  ارسونا  

مكانة التر (: تنّ الدور الاجتماعر مقيّد نتوقعات ال1951
فية سلفًا  موجب الأنماط الثقافية، تُجسد حقوقاا وواجباتاا المعر 

وعليه،  إنّ الدوريُعد تعبيرًا مدا يًّا وتوا قيًّا لتوقعات المكانة؛ ممّا 
يقلأ مح تنداعية الفاعأ الإنسانر وانت اريته  ر ممارسة 
الدور. وتبنّ   ارسونا  ر كتا ه الموسوم النسل الاجتماعر 

 The Social System ّالأةروحة ذاتاا؛ حيث مكد من )
المكانة هر الوضا الذي يتحدد فيه الفرد  النسبة تل  الآ ريح 

الجانب العملر  دا أ النسل الاجتماعر، ممّا الدور  او
الذيح  للمكانة؛ مي ما يقوم  ه الفاعأ  ر علاقته ما الآ ريح

تل  النسل يتعامأ معام  ر تةار الدلالة الو يفية  النسبة 
 (.2016 الحورانر، 

وتُعدّ ن،رية الدور مح مهم الن،ريات التر تُركا عل  
الدور الاجتماعر وتفسّره، وقد ساهم الفيلسو  الأمريكر 

(  ر نناة George Herbert Meadجورج هربرت ميد  
هذه الن،رية مح  لا  كتا ه المشاور العقأ والذات 

 ,Mind, Self and Society)  Meadوالمجتما  

ما يقوم  ه كأ  رد  الذي مشار تل  ضروري تعرُّ  ،(1934
مح و ا ف وماام، سواة كان  ر التن،يم الإداري مو 

يه مدوار الاجتماعر مو الاقت ادي،  الفرد  ر مي من،مة لد
محددي يجب عليه من يقوم ناا، وإنّ سلوك الفرد و قًا لن،رية 

ه الشعورية، الدور يتشكأ عل  مساس حاجات الفرد ودوا ع
وإذا لم يدرك الفرد مت لبات الدور  شكأ واضج وإن ا تلفا 

عاتام منه،  إنّ   رته عح ذلك الدور ما   ري الآ ريح وتوق
الفرد يلجأ تل  مسلوب المحاولة والخ أ، ويتعرض لعدم 
الاتساق  ر مداة الدور،  عند حدوث التعارض نيح 

مشكلة  ر مداة  المت لبات والو ا ف المختلفة لبدوار ت،ار
 (.2002سكر، الدور لد  الفرد  ندران وع

ولن،رية الدور مهمية لما تقدمه مح ت ور مت امأ 
لدراسة قضية الأعباة الاجتماعية عل  مستو  البناة 

اعر وعملياته مح  لا  الأدوار الاجتماعية، التر الاجتم
تعرّ  عل  مناا نمط مح السلوك الذي يبدو مناسبًا له 

ح  لا  م الب وتوقعات مجموعته، ويتضج هنا موقفيًا م
منّ الدور يرت ا تل   عض الحقا ل والواجبات، ويرتبط 

نة دا أ جماعة مو موقف اجتماعر نوضا محدد للمكا
معيح. وعملية توزيا الأدوار نيح الاوجيح مح مهم الأمور 
التر تن،م العلاقات نيح الاوجيح وبيح مةفالام، ولبدوار 

لبات تسمّ  "مت لبات الدور" وهر الاجتماعية مت 
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ة دور معيح، تنشأ مح المعايير المقومات اللازمة لأدا
الثقافية، ومح شأناا من توجه الفرد عند ا تياره وسعيه 

ة وهذه الن،رية ترتبط ارتباةًا وثيقًا  أعباة للقيام  أدوار معين
المرمي وتفسر معاناي ما تمر  ه؛  الحياي الاوجية تت لب من 

المرمي قادري عل  القيام  أدوارها وهر واعية ت ون 
 المسؤوليات المترتبة علياا تجاه زوجاا ومةفالاا، وتغير 

وزيادتاا يؤدي تل  صراع الدور نيح ما يجب من الأدوار 
تقوم  ه، والأدوار التر  قدتاا وبالتالر يؤدي تل  الخلأ 

 (.2011والفشأ وانايار الأسري  الفايا، 
مح مقولات ومفاهيم  هذه الدارسة تتخذيُمكح القو  تنّ 

وم الدور تةارًا ن،ريًّا، تذ تنّ المرمي  ر المجتما الحديث تق
 العديد مح الأدوار الاجتماعية التر  رضتاا  رو  الحياي 

تغيري،  ار الأم  ر المنا  والاوجة وكذلك هر المرمي الم
العاملة التر تشارك الرجأ  ر العمأ  حثًا عح تحقيل 

ة، وتو ير مت لبات الأسري، ومح ثم نجد من المرمي المكان
العاملة تقوم  العديد مح الأدوار  شكأ يخلل لدياا صراعات 

 (.2018الأدوار  ال ريف،  ر 
صراع تنّ ال راع نيح الأدوار الأسرية المانية هو  

مادوج الاتجاه مح حيث تأثير الأدوار الأسرية  ر الأدوار 
ما  ر الأسرية، وهذالمانية  ر الأدواوتأثير الأدوار االمانية، 

يخلل لدياا العديد مح الضغوط التر تؤثر علياا سواة  ر 
 حياتاا العملية مو العا لية.

 لاجتماعية ال ار ةوتر  الدراسة تمكانية تفسير الأعباة ا
عل  المرمي المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر ضمح هذه 

تما يتوقا مح المرمي الن،رية مح  لا  توقعات الدور،  المج
المتاوجة العاملة القيام  ماام مختلفة  ر عملاا، و ر 

 ما هو متوقا مناا مو  مسرتاا. وإنّ عدم قدرتاا عل  القيام
 عدم تحقيل التوازن نيح هذه الأدوار، قد يؤدي تل  العديد مح
المشكلات و اصة صراع الأدوار والضغوةات المانية 

 والأعباة الاجتماعية.

 
 

 

 

 جراءات المنهجيةلإا

 منهج الدراسة
مناا المسج تمّ الاستناد  ر هذه الدراسة  شكأ مساسر تل  

ا الاجتماعر، الذي يُعد مناسبًا لتحقيل مهدا  الدراسة ومسئلتا
ا ر ملا مة، كما منّ نتا ا هذا المناا تُشكأ مساسً لأنّه الأكث

 ل لر،للتعميم، مي تمكانية تعميم النتا ا عل  مجتما الدراسة ا
ة ويت لب هذ النوع مح المناها، الات ا  مباشري ما م راد العين

ام وسلوكاتام تجاه المبحوثة وسؤالام عح مواقفام واتجاهات
موضوع معيح مو عدي مواضيا تتعلل  قضية البحث مو 
مشكلته، وياد  مناا المسج الاجتماعر تل  وصف ال،اهري 

ج ال،اهري المدروسة مح حيث ةبيعتاا، ومداها، وإل  مس
تُمكح الباحث مح استنتاج مسباناا، موضوع الدراسة،   وري 

 (. 2012ونتا جاا ومقارنتاا ما غيرها مح ال،واهر  سالم، 

 
 مجتمع الدراسة

جميا النساة المتاوجات  ت وّن مجتما الدراسة مح
العاملات  ر الق اع ال حر  ر محا ،ة تربد التر يبل  عدد 

ي الإح اةات العامة، الأردن (  دا ر 2.050.300سكاناا  
 (، علمًا  أنّ الباحثيح ا تارا هذه المحا ،ة2021 الأرقام، 

العاملات المتاوجات  ر الق اع ال حر ل ثري عدد النساة 
( ةبيبة وممرضة  ر 8.279   ياا، حيث نل  عددهح

(  وزاري ال حة، 2021الق اعيح العام والخاص لعام  
 (.2021الأردن، 

 
 عينة الدراسة

مح ( ةبيبة وممرضة 237ت وّنا عينة الدراسة مح  
النساة المتاوجات العاملات  ر الق اع ال حر  ر 

( 44المستشفيات الحكومية والخاصة  ر محا ،ة تربد، نواقا  
 تمّ ا تيارهح  ال ريقة المتيسري   محو  ( ممرضة،193ةبيبة و 
 لا   تري ت بيل الدراسة الواقعة ما نيح  حضر(

( 1(، والجدو  رقم  29/12/2021( تل   16/10/2021 
 م راد عينة الدراسة  ر مستشفيات المحا ،ة. يوضج توزيا
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 توزيع أفراد عينة الدراسة في مستشفيات محافظة إربد: (1جدول رقم )
 المجموع عدد الممرضات عدد الطبيبات اسم المستشفى الرقم

 125 109 16 الملك المؤسس عبدالله الجامعر 1
 52 34 18 الأميري  سمة التعليمر 2
 32 26 6 الأميري نديعة 3
 28 24 4 تربد التخ  ر 4

 237 193 44 المجموع

 أداة الدراسة
ف عح ال شسعيًا لتحقيل مهدا  الدراسة المتمثلة  ر 

ر الأعباة الاجتماعية ال ار ة عل  المرمي المتاوجة العاملة  
تمّ  ا حة كوروناالق اع ال حر  ر محا ،ة تربد  لا  ج

ية( استخدام الاستبانة حو  الأعباة الاجتماعية  الأسرية والمان
 ال ار ة لتحقيل مغراض الدراسة، وقد ت وٌنا   ورتاا الأولية

ية جاميح، تضمح الجاة الأو  الخ ا ص الديموغرافمح 
ية، والاجتماعية والاقت ادية لأ راد عينة الدراسة  الفئة العمر 

مر، ومكان السكح، والمانة، وق اع العمأ، والمستو  التعلي
 السكح، والمناوباتومستو  الد أ، وعدد م راد الدراسة، ونوع 

(  قري موزعة 24 وتضمح الجاة الثانر  لية  ر الأسبوع(.اللي
المُتمثأ  ر الأعباة  المحور الأولعل  محورييح هما: 

 المُتمثأ  ر والمحور الثاني قري،  (12 الأسرية وتألف مح 
  قري. (12انية وتألف مح  الأعباة الم

 صدق الأداة

تمّ التحقل مح ال دق ال،اهري، وصدق البناة لمقياس 
 الدراسة مح  لا :

 صدق أداة الدراسة

للتأكد مح ال دق ال،اهري للمقياس تمّ عرضه عل  
خ  يح مح ذوي الخبري  ر مجالر علم مجموعة مت

لب منام وةُ ، ( محكميح3الاجتماع وال حة وبل  عددهم  
تنداة الرمي  ر مد  انتماة الفقرات لمحاور الدراسة مح حيث: 

وضا  ناسبتاا لقياس ماوضوح الفقرات وال ياغة اللغوية وم
لأجله، وإضا ة مو تعديأ مو حذ  ما يَرونه مناسبًا  ر ما 

التر وا ل تفل علياا و يخصّ الفقرات، وتمّ تعديأ الفقرات التر ا
حت   ارت الاستبانة   ورتاا  يح%( مح المحكم80علياا  

 الناا ية  ما يخدم الدراسة.

 
 معاملات كرونباخ ألفا وثبات الإعادة الخاصة بالمقياس: (2جدول رقم )

 عدد الفقرات ثبات الاتساق الداخلي ثبات الإعادة المحور

 12 0.808 0.801 الأعباة الأسرية

 12 0.895 0.885 الأعباة المانية

 24 0.923 0.912 ككل الأداة

 

 ثبات الأداة
( منّ قيم معاملات ارتباط 2نلاحظ مح الجدو  رقم  

نيرسون لثبات الاتساق الدا لر وثبات الإعادي عالية، وعليه 
نّ وبالتالر  إدر عاٍ  مح الثبات، تتمتا  ق إنّ الأداي ومحورياا 

 قيم درجات الثبات مقبولة لأغراض ت بيل الدراسة.

 حصائيالمعيار الإ
صممّا مداي الدراسة و قًا لمقياس ليكرت الخماسر، وذلك 
 إع اة كأ  قري مح  قراته درجة واحدي مح نيح درجاته الخمس 
 ندرجة كبيري جدًّا، ندرجة كبيري، ندرجة متوس ة، ندرجة ضعيفة، 

( عل  الترتيب. 1,2,3,4,5ندرجة ضعيفة جدًّا(، وهر تمثأ الأرقام  
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 متوسطات الحسابية لمحاور الدراسةف درجات القوى اعتمادًا على النيتص: (3جدول رقم )

 مرتفعة متوسطة منخفضة درجة الموافقة

 5-3.68 3.67-2.34 2.33-1 الوسط الحسانر

 

 عرض النتائج ومناقشتها

 الخصائص الديموغرافية والاجتماعية لعينة الدراسة

متغيرات ( توزيا م راد العينة تبعًا لل4يوضج الجدو  رقم  
 الديموغرافية والاجتماعية

 
 لعينة الدراسة الخصائص الديموغرافية والاجتماعية: (4جدول رقم )

 ئويةالنسبة الم التكرار الفئة المتغير

 19.4 46 سنة  أقأ 30 الفئة العمرية

 68.8 163 سنة 31-40 

 10.1 24 سنة 41-50 

 1.7 4 سنة  أكثر 51 

 100.0 237 المجموع 

 تعليمرو  الالمست
 66.7 158 دنلوم

 30.4 72 جامعر

 3.0 7 دراسات عليا 

 100.0 237 المجموع 

 78.1 185 مدينة مكان السكح

 17.7 42 قرية 

 4.2 10 مخيم 

 100.0 237 المجموع 

 نةالما

 14.3 34 ةبيبة

 85.7 203 ممرضة

 100.0 237 المجموع

 
 ق اع العمأ

 60.8 144 حكومة

 39.2 93  اص

 100.0 237 المجموع

 مستو  الد أ

 60.8 144 دينار  أقأ 500

 38.0 90 دينار 900 -501

 1.3 3 دينار 900مكثر مح 

 100.0 237 المجموع

 عدد م راد الأسري

 81.0 192  أقأ 3

4-7 43 18.1 

 8. 2  أكثر 7

 100.0 237 المجموع

 نوع السكح
 72.6 172 تيجار

 27.4 65 ملك



 2023، 3، العدد 16الأردنية للعلوم الاجتماعية، المجلّد  المجلة

-245- 

 ئويةالنسبة الم التكرار الفئة المتغير

 100.0 237 المجموع

 المناوبات الليلية  ر الأسبوع

 80.2 190 مرتيح

 3.8 9 ثلاث  أكثر

 16.0 38 لا يوجد

 100.0 237 المجموع

( الت رارات والنسب المئوية 4ي،ار مح الجدو  رقم  
نّ مالنسبة لمتغير الفئة العمرية لمتغيرات الدراسة، حيث ي،ار  

( وبنسبة مئوية 163ا والذي نل   عل  ت رارً ( هح الأ31-40 
 سنة  أكثر( هح الاقأ ت رارًا والذي نل  51(، نينما  68.8% 
، كما م ارت   ا ص العينة منّ (%1.7  ة( وبنسبة مئوي4 

 %(.66.7معل  نسبة للمستو  التعليمر كانا دنلوم  
ح كما منّ مع،م م راد عينة الدراسة تبعًا لمتغير مكان السك

 %(، وبالنسبة لمتغير المانة78.1مح المدينة، وبنسبة مئوية  
الممرضات وبنسبة مئوية مع،م م راد العينة كان مح 

العمأ كان  ر الأغلب ، وبالنسبة لمتغير ق اع (85.7% 
 .(%60.8كوميًّا وبنسبة مئوية  ح

( دينار  أقأ وبنسبة 500ينة كان د لاحّ  ومع،م م راد الع
كانا الغالبية الع،م  مح م راد العينة مح و ( %60.8مئوية  

الأسر منخفضة الحجم حسب مؤشرات ت نيف عدد الأ راد 
%(، 81( م راد وبنسبة مئوية  3الأسري ممح عددهم مقأ مح  

%( 72.6ممّا  النسبة لمتغير نوع السكح   انا نسبة تيجار  

، وبالنسبة لعدد المناوبات الليلية نسبة لأ راد العينةمعل  
 %(.80.2الأسبوعية كانا مع،ماا  مرتيح( وبنسبة مئوية  

 
 عرض نتائج أسئلة الدراسة ومناقشتها

هد ا الدراسة تل  ال شف عح الأعباة الاجتماعية 
العاملة  لا  جا حة كورونا، ال ار ة عل  المرمي المتاوجة 

 كأ مح مسئلة الدراسة الآتية:وذلك  الإجا ة عح 
 رأةالسؤال الأول: ما الأعباء الأسرية التي طرأت على الم

 المتزوجة العاملة في القطاع الصحي في محافظة إربد خلال
 جائحة كورونا؟

حساب المتوس ات الحسانية للإجا ة عح هذا السؤا  تمّ 
والانحرا ات المعيارية للمحور الأو  والمتمثأ  ر استجا ات 

 راد عينة الدراسة عل   قرات الأعباة الأسرية التر ةرمت م
عل  المرمي المتاوجة العاملة  لا  جا حة كورونا، وقد كانا 

 عل  النحو التالر:

 
لأسرية مرتبة تنازليًّا حسب المتوسطات الأعباء افقرات محور المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع  :(5)جدول رقم 

 لها الحسابية

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 القوة

 الرتبة

 1 مرتفعة 42666. 4.5127 ازدادت الضغوط النفسية والأسرية  سبب الجا حة. 4

ازدادت معمالر  البيا واهتمامر  شؤون مسرتر  1
  سبب تواجدهم الدا م.

 2 مرتفعة 36241. 4.4958

ستام وحأ واجباتام مساعد مننا ر  إتمام درا 3
 المدرسية عح  عد.

 3 مرتفعة 55209. 4.4831

مقوم نرعاية مةفالر  سبب تع أ المدارس  2
 والحضانات.

 4 مرتفعة 49912. 4.4705

 5 مرتفعة 44812. 4.2494 .متحمأ مسؤولية نيتر وال،رو  ال حية ال عبة 7
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 القوة

 الرتبة

 6 مرتفعة 34069. 4.2494 .ازداد اهتمامر  ر المحا ،ة عل  استقرار منالر 9

مصبج هناك حاجة ماسة لاتخاذ قرارت مسرية  10
 مامة.

 7 مرتفعة 36521. 4.2198

تشكو مسرتر مح ةو  الوقا الذي مقضيه  ر  12
 العمأ.

 8 متوس ة 64833. 3.5814

 9 متوس ة 83672. 3.0795 المشاكأ الأسرية تفقدنر التركيا  ر عملر. 8

 10 متوس ة 82878. 3.1404 عملر مثّر عل  علاقتر ناوجر. 6

 11 متوس ة 71325. 2.9827 مسرتر لا تقدر الجاد الذي منذله مح مجلام. 11

متعرض للعنف مح زوجر  سبب الجلوس لفتري  5
 .ةويلة  ر المنا 

 12 متوس ة 70804. 2.9489

 مرتفعة 33269. 3.8678 المتوسط العام

 
نية المتوس ات الحسامنّ  (5 يتضج مح الجدو  رقم 

عباة الاجتماعية الأسرية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة لب
، (4.0127-2.2489( تراوحا ما نيح   لا  جا حة كورونا

حيث ح أ المحور الأسري عل  متوسط حسانر تجمالر 
(، وهو مح 0.33269(، وانحرا  معياري  (3.8678
، وتعاو الدراسة هذه النتيجة تل  ما  رضته المرتفاالمستو  

 ا حة كورونا مح مت لبات مسرية ةار ة. ج
ازدادت " والتر تنص عل ( 4رقم   يوقد ح لا الفقر 

 ر المرتبة الأول  " الضغوط النفسية والأسرية  سبب الجا حة
، وانحرا  معياري (4.5127وبمتوسط حسانر نل   

مرتفا، وتؤكد هذه وهر ضمح المستو  ال (،426660. 
وحاجاتاا  شكأ يت لب مح المرمي مت لبات الأسري النتيجة كثري 

نذ  مجاودًا كبيرًا يفوق ةاقتاا والذي ندوره يايد مح الضغط 
النفسر والاجتماعر لد  المرمي  لا  جا حة كورونا، تضا ة 
تل  ذلك  إنّ حدوث هذه الجا حة لم يكح ضمح توقعات الدور 

و ر  الخاص ناا ممّا شكأ لدياا هذه الأعباة  شكأ ملحوظ،
والتر تنص عل  "ازدادت  (1رقم  الثانية جاةت الفقري المرتبة 

معمالر  البيا واهتمامر  شؤون مسرتر  سبب تواجدهم الدا م" 
(، 0.36241وانحرا  معياري   (4.4958 متوسط حسانر  

وهو مح المرتبة المرتفعة، ويُمكح من يعود ذلك تل  مجموعة 
تشار  يروس تدانير الوقا ية التر وضعتاا الدولة للحد مح انال

كورونا، ومهم هذه التدانير العا  المنالر والح،ر الشامأ، ممّا 

مدّ  تل  وجود م راد العا لة  ر مع،م الأوقات دا أ المنا  
وزيادي مت لبات م راد الأسري  لا  وجودهم  ر المنا  وبالتالر 
يؤدي تل  زيادي الأعما  المنالية مح تعداد ال عام وتن،يف 

 غيرها   وصًا عند عودتاا مح العمأ.وترتيب المنا  و 
( والتر تنص عل  "مسرتر لا تقدر 11وجاةت الفقري رقم  

( 2.9827الجاد الذي منذله مح مجلام"  متوسط حسانر  
( وهو مح المستو  المتوسط، 0.71325وانحرا  معياري  

( والتر تنص عل  5قري رقم  و ر المرتبة الأ يري جاةت الف
ر  سبب الجلوس لفتري ةويلة  ر "متعرض للعنف مح زوج

( وانحرا  معياري 2.9489المنا " وبمتوسط حسانر نل   
( وهو مح المستو  المتوسط وذلك قد يعود ال  ما 0.70804 

 رضته جا حة كورونا مح قيود الحجر المنالر ممّا ترتب عليه 
المكوث ةويلًا دا أ المنا  وزيادي الاحت اك نيح م راد الأسري، 

لضغوةات نفسية  سبب عدم تفري  ةاقاتام  أنش ة وتعرضام 
م ر   ارج المنا ، عل  عكس ما كان قبأ الجا حة مح 
ممارسة منش ة اجتماعية والذهاب تل  العمأ والمدارس 

 والجامعات.
( "ازدادت الضغوط النفسية 4تتفل نتيجة الفقري رقم  

 Joseph and سبب الجا حة" ما دراسةوالأسرية  

Adeyemi, 2021) والتر م ارت منّ مكثر النساة )
المتاوجات العاملات لدياحّ تأثير نفسر اجتماعر  شديد( نتيجة 

 Covid-19 ّكما تتفل هذه النتيجة ما ن،رية الدور  أن ،)
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الغالبية الع،م  مح النساة المتاوجات العاملات منديحَ عدم 
ه ، تذ وا قا هذالقدري عل  التو يل نيح مت لبات الأسري والعمأ

،  الحياي الاوجية تت لب (2011النتيجة ما ذهب تليه الفايا  
من ت ون قادري عل  القيام  أدوارها وهر واعية  المسؤوليات 
المترتبة  ر الحياي علياا تجاه زوجاا ومةفالاا، وتغير الأدوار 

يجب من تقوم  ه وبيح وزيادتاا يؤدي ال  صراع الدور نيح ما 
 الر يؤدي تل  الخلأ والفشأ. الأدوار التر  قدتاا وبالت

السؤال الثاني: ما الأعباء المهنية التي طرأت على المرأة 
المتزوجة العاملة في القطاع الصحي في محافظة إربد خلال 

 جائحة كورونا؟
حساب المتوس ات للإجا ة عح سؤا  الدراسة الثانر تمّ 

راسة الحسانية، والانحرا ات المعيارية لاستجا ات م راد عينة الد
عل   قرات الأعباة المانية الّتر ةرمت  لا  جا حة كورونا، 

 حيث كانا عل  النحو التالر:
 

الأعباء المهنية مرتبة تنازليًّا حسب فقرات محور المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع : (6جدول رقم )
 حسابية لهاالمتوسطات ال

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

اف الانحر 
 المعياري 

درجة 
 القوة

 الرتبة

 1 مرتفعة 60715. 4.0042 الخو  الدا م مح الإصا ة  الفيروس. 8

 2 مرتفعة 54030. 3.9789 مصبج عملر شاقًا ومتعبًا  لا  الجا حة. 10

 3 مرتفعة 65603. 3.8987 مدّت الجا حة ال  زيادي ساعات العمأ. 9

 4 متوس ة 63369. 3.0970 العمأ.نيتر يأ ذ كأ تف يري مثناة تواجدي  ر  2

مصبحا م ش  اتخاذ القرارت الخاصة  المريض  3
 دون التشاور ما الاملاة.

 5 متوس ة 60001. 3.0127

مصبج د لر الشاري غير مناسب ما الجاد  7
 المبذو .

 6 متوس ة 67333. 2.9958

 7 متوس ة 74697. 2.8017 عملر لا يراعر حاجاتر و رو ر الأسرية. 6

 8 متوس ة 84685. 2.4979 مصبا جو العمأ مليئًا  المخاو . 5

 9 متوس ة 80069. 2.4093 مصبحا مكثر ع بية  ر التعامأ ما المرض . 4

 10 متوس ة 77495. 2.2996 جا حة كورونا مثرت عل  الأمان الو يفر لر. 1

 11 منخفضة 74016. 2.2405 المرض  لا يقدّرون عملر. 12

المادية صعبة لأنّ زوجر مح مصبحا  رو ر  11
 عما  المياومة مو لا يعمأ.

 12 منخفضة 94950. 2.2363

 متوس ة 61816. 2.6983 المتوسط العام

 
عباة المتوس ات الحسانية لبمنّ ( 6يتضج مح الجدو  رقم  

المانية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  لا  جا حة 
، حيث ح أ (4.0042-2.2363تراوحا ما نيح   كورونا

(، وانحرا  (2.6983المحور المانر عل  متوسط حسانر تجمالر 
(، وهو مح المستو  المتوسط، وتعاو الدراسة 618160.معياري  

هذه النتيجة تل  زيادي المت لبات المانية ال ار ة نتيجة الجا حة، 
 وما  رضته مح معباة مانية ونفسية عل  م راد العينة.

الخو  الدا م " والتر تنص عل  منّ ( 8رقم   يوقد ح لا الفقر 
 ر المرتبة الأول  وبمتوسط حسانر نل  " مح الإصا ة  الفيروس

وهر ضمح المستو   (،607150.ا  معياري  ، وانحر (4.0042 
المرتفا، ويُمكح تفسير هذه النتيجة  ما سببته وسا أ التواصأ 

ه، الاجتماعر مح تخويف وترهيب حو   يروس كورونا ومعراض
وما قد يسببه مح مذً   الجسد، وكثري الوفيات  الفيروس جعلا 

 المرمي  ر حالة قلل و و  دا م مح الإصا ة  الفيروس. 
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والتر تنص  (10رقم  و ر المرتبة الثانية جاةت الفقري 
"  متوسط عملر شاقًا ومتعبًا  لا  الجا حةعل  منّه "مصبج 

، وهو مح (540300.وانحرا  معياري   (3.9789حسانر  
المرتبة المرتفعة ويُمكح من يعود ذلك تل  ما  رضه الوضا 

وا تل  الوبا ر وانتشار الفيروس وكثري الأشخاص الذيح احتاج
الرعاية ال حية، تذ مصبج العمأ  ر الق اع ال حر 

 مضاعفًا ومتعبًا مكثر ممّا كان عليه الوضا قبأ الجا حة.
المرض  لا نّ "( والتر تنص عل  م12وجاةت الفقري رقم  

( وانحرا  معياري 2.2405"  متوسط حسانر  يقدرون عملر
( وهو مح المستو  المنخفض، ويُمكح من تُعا  740160. 

له هذه النتيجة تل  منّ الوضا الوبا ر جعأ م راد المجتما  أكم
يتعاةفون ما المرض  ويقدرون ما سببته مزمة جا حة كورونا، 

الأ راد العامليح  ر الق اع  وهنا يجب تسليط الضوة عل  منّ 
ال حر كان لام دور واضج  ر مواجاة كورونا،  جميا م راد 

له العاملون  ر الق اع المجتما لا ين رون الجاد الذي نذ
و ر المرتبة الأ يري ال حر سواة كانوا نساة مو رجالًا، 

مصبحا  رو ر ( التر تنص عل  "11جاةت الفقري رقم  
" مح عما  المياومة مو لا يعمأ المادية صعبة لأنّ زوجر

( وانحرا  معياري 2.2363وبمتوسط حسانر نل   
( وهو مح المستو  المنخفض، ويُمكح تفسير هذه 949500. 

 النتيجة  أنّ المرمي المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر لاا
 راتب  اص، وبالتالر  رو اا المادية لم تتأثر  شكأ كبير.

"مصبج عملر شاقًا ومتعبًا ( 10 تتفل نتيجة الفقري رقم 
تشارك الرجأ  ما ن،رية الدور  المرمي العاملة  لا  الجا حة"

المكانة، وكذلك  حثًا عح تو ير  ر العمأ  حثًا عح تحقيل 

مت لبات الأسري، تذ نجد منّ المرمي المتاوجة العاملة تقوم 
 العديد مح الأدوار،  حيث يخلل لدياا صراعات  ر الأدوار، 

يولد لدياا العديد مح الضغوط التر تؤثر علياا سواة  ر  وهذا
حياتاا العملية مو العا لية، وتتحمأ المرمي المتاوجة العاملة  ر 
الق اع ال حر ال ثير مح الأدوار التر تؤدياا  ر  أ جا حة 

 كورونا ممّا يجعأ عملاا شاقًا ومتعبًا.

ة كما توضّحاْ ضروري الموازنة نيح الأعباة الاجتماعي
ال ار ة عل  المرمي المتاوجة العاملة  لا  جا حة كورونا 

، التر تتحملاا  ر  أ جا حة  يروس كوروناوالأدوار المختلفة 
 الإضا ة تل  تحقيل التوازن نيح المت لبات والأعباة التر 
ترتبط  الأدوار التر تؤدياا الأسرية والمانية، مح حيث تنّ ل أ 

لآ ر، والتر م ارت منّ دور مت لبات تختلف عح الدور ا
الأعباة المانية مثرت  شكأ كبير  ر قدري المرمي المتاوجة 
 .العاملة عل  العمأ والع اة وكذلك  ر تلبية احتياجات الأسري

هل يوجد فروق في متوسط استجابات السؤال الثالث: 
ولية للمتغيرات الأ تبعًا ( =0.05aالعي نة عند مستوى الدلالة )

ة، والمستوى التعليمي، ومكان السكن، المهن)الفئة العمرية، 
وعدد أفراد الأسرة، وقطاع العمل، ومستوى الدخل الشهري، 

 ؟راسةوبات الليلية في الأسبوع( ومحاور الدونوع السكن، والمنا
استخراج المتوس ات الحسانية، تمّ للإجا ة عح هذا السؤا  
درجات عل  مقياس الأعباة لوالانحرا ات المعيارية ل

جتماعية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  ر الا
 الق اع ال حر  لا  جا حة كورونا تبعًا للمتغيرات الأولية.

الأعباة الأسرية التر ةرمت عل  المرمي مولًا: المحور الأو : 
 .المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر  لا  جا حة كورونا

 
تبعًا للمتغيرات  ستجابات عينة الدراسة على محور الأعباء الأسريةحرافات المعيارية لاالمتوسطات الحسابية والان :(7جدول رقم )

 وى التعليمي، مكان السكن، عدد أفراد الأسرة، نوع السكن، المناوبات الليلية في الأسبوع()الفئة العمرية، المستالأولية 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الفئات المتغير

 العمريةالفئة 

 46440. 3.9583 46 سنة  أقأ 30

 28382. 3.8476 163 سنة 31-40

 32103. 3.8056 24 سنة 41-50

 34944. 4.0208 4 سنة  أكثر 51

 33269. 3.8678 237 المجموع 

 المستو  التعليمر
 27825. 3.8819 158 دنلوم

 43957. 3.8634 72 جامعر
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 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الفئات المتغير

 18898. 3.8214 7 دراسات عليا

 33269. 3.8678 237 مجموعال

 مكان السكح

 25876. 3.7937 185 مدينة

 45057. 4.1071 42 قرية

 28273. 4.2333 10 مخيم

 33269. 3.8678 237 المجموع

 عدد م راد الأسري

 28715. 3.8455 192  أقأ 3

4-7 43 3.9496 .43687 

 1.29636 4.2500 2  أكثر 7

 33269. 3.8678 237 المجموع

 نوع السكح
 28519. 3.8779 172 تيجار

 43569. 3.8410 65 ملك

 33269. 3.8678 237 المجموع

 المناوبات الليلية  ر الأسبوع

 26443. 3.8395 190 مرتيح

 37034. 4.1389 9 ثلاث  أكثر

 53946. 3.9452 38 لا يوجد

 33269. 3.8678 237 المجموع

 
ا  اهريًا  ر المتوس ات ( تباينً 7يُبيّح الجدو  رقم  

درجات عل  مقياس الأعباة لة لالحسانية، والانحرا ات المعياري
الاجتماعية الأسرية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة  ر 
الأسري الأردنية  لا  جا حة كورونا وبيح المتغيرات الأولية 

 الفئة العمرية، والمستو  التعليمر، ومكان السكح، وعدد م راد 
 ولمعر ة، ونوع السكح، والمناوبات الليلة  ر الأسبوع( الأسري،

 التبايح تحليأ استخدام تمّ  الفروق  لتلك الإح ا ية الدلالة

 .( يبيّح ذلك8، والجدو  رقم  (Way Anova-6)السداسر 
 

ن السكن، عدد أفراد الأسرة، نوع ة العمرية، المستوى التعليمي، مكا)الفئتحليل التباين السداسي لأثر المتغيرات الأولية  :(8جدول رقم )
 على مقياس الأعباء الأسرية التي طرأت على المرأة المتزوجة العاملة خلال جائحة كوروناالسكن، المناوبات الليلية في الأسبوع( 

 المصدر
مجموع 
 المربعات

 درجات الحرية
متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
الدلالة 

 الإحصائية

مستوى 
 الدلالة

 0.05 049. 2.642 217. 3 652. الفئة العمرية

 0.05 029. 3.598 296. 2 592. المستو  التعليمر

 0.05 000. 27.816 2.287 2 4.574 مكان السكح

 0.05 013. 4.398 362. 2 723. عدد م راد الأسري

 0.05 002. 10.103 831. 1 831. نوع السكح

المناوبات الليلية 
  ر الأسبوع

.685 2 .342 4.164 .017 0.05 

    082. 224 18.417 الخ أ
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( وجود  روق ذات دلالة تح ا ية 8يتبيّح مح الجدو  رقم  
عا  لمتغير العمر ل الج تُ  ( =0.05αعند مستو  الدلالة  ِ 

نناةً عل  المتوس ات الحسانية  سنة  أقأ( 30الفئة العمرية  
 ويُمكح من نستنتا مح ذلك منّ النساة لدياح(، 7 ر جدو  رقم  

مستويات مختلفة مح الأعباة الاجتماعية الأسرية التر ةرمت 
 عل  المرمي المتاوجة  ر الأسري الأردنية  لا  جا حة كورونا،

ذه هويُمكح تفسير هذه النتيجة  أنّ المرمي المتاوجة العاملة  ر 
الفئة العمرية غير قادري عل  التو يل نيح مت لبات العمأ 

 نة.والأسري ولأنّاحّ حديثات الما

ذات دلالة تح ا ية عند  ويُبيّح الجدو  وجود  روق  
 تُعا  لمتغير المستو  التعليمر ( =0.05αمستو  الدلالة  ِ 
نناةً عل  المتوس ات الحسانية  ر جدو  ل الج  الدنلوم( 

ويُمكح تفسير هذه النتيجة  أنّ حاجة العمأ (، 7رقم  
وازنة نيح ومت لبات الأسري  اق المؤهأ العلمر  ر عملية الم

مت لبات العمأ ال ار ة  لا  الجا حة والمت لبات الأسرية 
 ال ار ة  لا  الجا حة.

( وجود  روق ذات دلالة 8كما يتضج مح الجدو  رقم  
عا  لمتغير مكان تُ  ( = 0.05αتح ا ية عند مستو  الدلالة  ِ 

نناةً عل  المتوس ات الحسانية  ر ل الج  مخيم(  السكح
عة البيئة مكح تفسير هذه النتيجة تل  ةبيويُ (، 7جدو  رقم  

الاجتماعية والأسرية دا أ المخيمات، وكثري الاجتماعات 
العا لية دا أ المخيمات مدت تل  زيادي الأعباة الاجتماعية 
الأسرية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة  ر الأسري الأردنية 

  لا  جا حة كورونا.

ق ذات دلالة ونلاحظ مح الجدو  السانل وجود  رو 
عدد  تُعا  لمتغير ( = 0.05αتح ا ية عند مستو  الدلالة  ِ 

نناةً عل  المتوس ات الحسانية  أكثر(  7ل الج   م راد الأسري
وعكسا هذه النتيجة حجم الأسري التقليدية  (،7 ر جدو  رقم  

 وما يُرا ل ذلك مح معباة.
ويُ،ار الجدو  وجود  روق ذات دلالة تح ا ية عند 

ل الج  ر نوع السكحتُعا  لمتغي ( = 0.05α  الدلالة  مستو 
 (،7نناةً عل  المتوس ات الحسانية  ر جدو  رقم   تيجار( 

ويُمكح تفسير هذه النتيجة انّه عندما يكون البيا  الإيجار، 
ت ون المرمي مكثر  قدًا للاستقرار وقلقًا تجاه كأ ما يتعلل  ر 

 علياا.المنا  ممّا يعمأ عل  زيادي الأعباة 
ويتبيّح مح الجدو  وجود  روق ذات دلالة تح ا ية عند 

الليلية  عا  لمتغير المناوباتتُ  ( = 0.05αمستو  الدلالة  ِ 
ل الج  ثلاثة  أكثر( نناةً عل  المتوس ات  الأسبوعية

ويُمكح تفسير هذه النتيجة منّ (، 7الحسانية  ر جدو  رقم  
حر،  ر مناوبتاا المرمي المتاوجة العاملة  ر الق اع ال 

ت  ر الأسبوع يؤدي ناا ذلك تل  تراكم لأكثر مح ثلاث مرا
الأعما  والأعباة المنالية علياا ممّا يعمأ عل  زيادي الأعباة 

 الاجتماعية الأسرية علياا.
الأعباء المهنية التي طرأت على ثانياً: المحور الثاني: 

حة المرأة المتزوجة العاملة في القطاع الصحي خلال جائ
  .كورونا

 
تبعًا  ستجابات عينة الدراسة على محور الأعباء المهنيةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لا :(9جدول رقم )
 )الفئة العمرية، المستوى التعليمي، مكان السكن، عدد أفراد الأسرة، نوع السكن، المناوبات الليلية في الأسبوع(للمتغيرات الأولية 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الفئات المتغير

 الفئة العمرية

 76455. 3.0652 46 سنة  أقأ 30

 47980. 2.6288 163 سنة 31-40

 85550. 2.4167 24 سنة 41-50

 40825. 3.0000 4 سنة  أكثر 51

 61816. 2.6983 237 المجموع

 المستو  التعليمر

 53856. 2.6772 158 دنلوم

 74941. 2.7083 72 عرجام

 78680. 3.0714 7 دراسات عليا
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 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الفئات المتغير

 61816. 2.6983 237 المجموع

 مكان السكح

 46779. 2.5730 185 مدينة

 85106. 3.0357 42 قرية

 69921. 3.6000 10 مخيم

 61816. 2.6983 237 المجموع

 عدد م راد الأسري

 55666. 2.6849 192  أقأ 3

4-7 43 2.7907 .81088 

 1.41421 2.0000 2  أكثر 7

 61816. 2.6983 237 المجموع

 نوع السكح

 50749. 2.7151 172 تيجار

 84744. 2.6538 65 ملك

 61816. 2.6983 237 المجموع

المناوبات الليلية  ر 
 الأسبوع

 50671. 2.6658 190 مرتيح

 61802. 3.2778 9 ثلاث  أكثر

 97743. 2.7237 38 لا يوجد

 61816. 2.6983 237 جموعالم

 
( تباينًا  ر المتوس ات الحسانية 9يُبيّح الجدو  رقم  

درجات عل  مقياس الأعباة لة لوالانحرا ات المعياري
الاجتماعية المانية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة  ر الأسري 
الأردنية  لا  جا حة كورونا تبعًا للمتغيرات الأولية  الفئة 

ستو  التعليمر، ومكان السكح، وعدد م راد العمرية، والم
 ولمعر ة، الأسري، ونوع السكح، والمناوبات الليلية  ر الأسبوع(

 التبايح تحليأ استخدام تمّ  الفروق  لتلك الإح ا ية الدلالة

 .( يُبيّح ذلك10، والجدو  رقم  (Way Anova-6)السداسر 
 

عمرية، المستوى التعليمي، مكان السكن، عدد أفراد )الفئة اللمتغيرات الأولية تحليل التباين السداسي لأثر ا :(10جدول رقم )
على مقياس الأعباء المهنية التي طرأت على المرأة المتزوجة العاملة خلال الأسرة، نوع السكن، المناوبات الليلية في الأسبوع( 

 جائحة كورونا

 المصدر
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مة فقي
الدلالة 

 الإحصائية

مستوى 
 الدلالة

 0.05 005. 4.439 1.274 3 3.823 الفئة العمرية

 0.05 341. 1.082 311. 2 621. المستو  التعليمر

 0.05 000. 19.436 5.580 2 11.161 مكان السكح

 0.05 079. 2.569 738. 2 1.475 عدد م راد الأسري

 0.05 083. 3.026 869. 1 869. نوع السكح

المناوبات الليلية  ر 
 الأسبوع

 دا  033. 3.449 990. 2 1.981

    287. 224 64.313 الخ أ
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( وجود  روق ذات دلالة 10يتبيّح مح الجدو  رقم  
تُعا  لمتغير العمر  ( =0.05αتح ا ية عند مستو  الدلالة  ِ 

سنة  أقأ( نناةً عل  المتوس ات الحسانية  ر  30ل الج  
ويُمكح تفسير هذه النتيجة  أنّ النساة  ر  (،9الجدو  رقم  

 هذه الفئة العمرية  ر الغالب مستجدات عل  المانة ومعبا اا.
وجود  روق ذات دلالة تح ا ية عدم ويتضج مح الجدو  
تُعا  لمتغير المستو   ( = 0.05αعند مستو  الدلالة  ِ 

ويُمكح من نستنتا مح ذلك منّ جميا النساة  التعليمر
ت العاملات  ر الق اع ال حر واجاح نفس المتاوجا

 المستو  مح الأعباة المانية التر ةرمت علياح.
يتبيّح مح الجدو  وجود  روق ذات دلالة تح ا ية كما 

تُعا  لمتغير مكان السكح  ( = 0.05αعند مستو  الدلالة  ِ 
نناةً عل  المتوس ات الحسانية  ر الجدو   ل الج  مخيم(

ر هذه النتيجة   بيعة المجتما التقليدي ويُمكح تفسي(، 9رقم  
والتماسك الاجتماعر السا د  ر المخيمات،  قد يلجأ الجيران 
تل  ةلب المساعدي ال بية مو ال حية مح المرمي المتاوجة 
العاملة  ر الق اع ال حر ممّا يعمأ عل  زيادي الأعباة 
علياا، ويُمكح من تعاو الدراسة هذه النتيجة تل  تردي 

ع الاقت ادية والاجتماعية والخدمية  ر المخيمات، الأوضا
جعلام يلجؤون  ال عوبات التر يعانر مناا سكان المخيم ت

وي لبون المساعدي ال حية مح مقاربام مو معار ام،  وجود 
ي عاملة  ر الق اع ال حر دا أ المخيم تجعأ سُكانه امرم 

عليام يتوجاون تلياا  الأمور ال حية لتخفيف الأعباة المالية 
 ممّا يؤدي تل  زيادي الأعباة المانية علياا.

الجدو  عدم وجود  روق ذات دلالة تح ا ية عند  ويكشف
 عدد م راد الأسري، تُعا  لمتغير ( =0.05αمستو  الدلالة  ِ 

وهذا يد  عل  منّ عدد م راد الأسري لا يحدث ا تلاً ا  ر 
انية التر تجا ات م راد العينة عح  قرات استبانة الأعباة الم

ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  لا  جا حة كورونا، 
ل  منّ مت لبات وماام العمأ هر ويُمكح عاو هذه النتيجة ت

 املة قليلًا مو كبيرًا.نفساا سواة كان عدد م راد مسري المرمي الع

ونلاحظ عدم وجود  روق ذات دلالة تح ا ية عند  
ويُمكح  متغير نوع السكحعا  لتُ  ( = 0.05αمستو  الدلالة  ِ 

من نستنتا مح ذلك منّه سواة كان متغير نوع السكح ملً ا مو 
تيجارًا  إنّه لا يحدث ا تلاً ا  ر درجة الأعباة المانية التر 

 ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  لا  جا حة كورونا.
وموضحا النتا ا وجود  روق ذات دلالة تح ا ية عند 

تُعا  لمتغير المناوبات الليلية  ( = 0.05αمستو  الدلالة  
الأسبوعية ل الج  ثلاث  أكثر( نناةً عل  المتوس ات 

ويُمكح من نستنتا مح ذلك منّ (، 9لحسانية  ر جدو  رقم  ا
المرمي المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر  ر مناوبتاا لأكثر 
 مح ثلاث مرات  ر الأسبوع يؤدي ناا ذلك تل  زيادي الأعما 

درجة الأعباة لماام التر تقوم ناا، ممّا يعمأ عل  زيادي وا
 المانية التر ةرمت علىياا  لا  جا حة كورونا.

 الاستنتاجات
النتا ا منّ الأعباة   عد تحليأ النتا ا ومناقشتاا، كشفا

الأسرية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  لا  جا حة 
 (، ثمّ 3.8678 كورونا كان الأعل   متوسط حسانر نل  

الأعباة المانية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  لا  
. والجدير  الذكر (2.6983متوسط حسانر  جا حة كورونا  

منّ هذه الأدوار والتوقعات يُمكح من ت ون قد ازدادت  لا  
جا حة كورونا مح الناحية الأسرية والمانية،  مح الناحية 

والمت لبات الأسرية مح حيث تدريس الأسرية ازدادت الأعباة 
الأنناة ومتا عة العملية التعليمية عح ُ عد ومصبج العبة 

لقً  عل  عاتل الأسري وبشكأ  اص الأكبر  ر هذه العملية مُ 
عل  الاوجة، وكذلك زيادي الضغوةات النفسية والمشاكأ 
الأسرية نتيجة ما  رضته الجا حة مح حجر منالر وعدم 

مّا مدّ  تل  وجود م راد العا لة  ر مع،م السماح  التنقأ م
ي  لا  الأوقات دا أ المنا ، وزيادي مت لبات م راد الأسر 

تواجدهم  ر المنا  وبالتالر يؤدي ذلك تل  زيادي الأعما  
المنالية مح تعداد ال عام وتن،يف وترتيب المنا  وغيره، ممّا 
 مدّ  تل  مشاكأ مسرية نيح الاوجيح وبيح الأنناة. ومح
الناحية المانية ازدادات الأعباة والأدوار الم لوبة مح المرمي 
 المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر سواة ال بيبات مو
الممرضات، تذ ت لب الأمر زيادي ساعات العمأ والتغيب عح 
المنا  لساعات ةويلة لايادي معداد المرض  الم انيح 

حثيثة مما سبّب  فيروس كورونا وحاجتام الماسة ال  العناية ال
ضغوةات  ر العمأ وضغوةات نفسية و وً ا وارتباكًا مح 

 حت اك المباشر ما الم انيح.  انتقا  العدو   سبب الا

وجود  روق ذات دلالة تح ا ية عند كما نيّنا النتا ا 
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نيح المتوس ات الحسانية لبعباة  (α= 0.05)مستو  الدلالة 
جة العاملة  ر الق اع الأسرية التر ةرمت عل  المرمي المتاو 
لمتغير  الفئة العمرية، ال حر  لا  جا حة كورونا تبعًا 

راد الأسري، نوع المستو  التعليمر، مكان السكح، عدد م 
 السكح، المناوبات الليلية  ر الأسبوع(. 

وجود  روق ذات دلالة تح ا ية عند مستو  وم ارت النتا ا 
ية لبعباة المانية نيح المتوس ات الحسان (α= 0.05)الدلالة 

التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة  ر الق اع ال حر 
لمتغير  الفئة العمرية، مكان السكح، ونا تبعًا  لا  جا حة كور 

عدم وجود  روق ذات المناوبات الليلية(. كما م ارت النتا ا 
نيح المتوس ات  (α= 0.05)دلالة تح ا ية عند مستو  الدلالة 

عباة المانية التر ةرمت عل  المرمي المتاوجة العاملة الحسانية لب
لمتغير  المستو   ر الق اع ال حر  لا  جا حة كورونا تبعًا 

ووجود  روق ذات دلالة عليمر، عدد م راد الأسري، نوع السكح(، الت
نيح المتوس ات  (α= 0.05)تح ا ية عند مستو  الدلالة 

المرمي المتاوجة العاملة  الحسانية لبعباة المانية التر ةرمت عل 
لمتغير  الفئة  ر الق اع ال حر  لا  جا حة كورونا تبعًا 

 مكان السكح، المناوبات الليلية(.    العمرية،
 

 التوصيات 

 ر ضوة النتا ا التر توصلا تلياا الدراسة، يُمكح تقديم 
 التوصيات التالية:

تجراة دراسات مماثلة  مناا كيفر  نوعر( لإع اة  -1
دق عح الأعباة الاجتماعية عل  المرمي المتاوجة صوري م

العاملة  لا   تري جا حة كورونا، ما التنوع  ر ا تيار 
 عينة الدراسة  المرمي الم لقة، والمرمي اللاجئة، والأرملة(. 

ضروري زيادي معداد ال وادر ال بية  ر المستشفيات،  -2
 ر  أ جا حة كورونا؛ لتخفيف  ال حيةوالمراكا 
ل  النساة المتاوجات العاملات  ر الق اع الأعباة ع

 .هال حر ولتمكيناحّ مح القيام  أدوارهحّ عل  مكمأ وج
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Emerging Social Burdens on Married Working Women in the Health Sector During 

Covid – 19 Pandemic 

 

Abdullah Kazan1, Rawan Awad Al-Saqr2 

 

ABSTRACT 

The study aims to identify the social burdens that face Jordanian married women working in the health 

sector during Covid-19 Pandemic and to identify the statistical differences and their implications. To 

achieve the objectives of the study, the two methods of social survey and questionnaire are used as data 

collection tools. The study population consists of (237) women working in the health sector in Irbid 

Governorate who were selected by the convenience sampling method. The results of the study show that 

the percentages of the family burdens that faced married women during Covid-19 pandemic are high, 

whereas the percentages of the professional burdens are medium.  The results also show that there are 

statistically significant differences at the level of significance (α = 0.05) among the averages of 

household burdens based on the variables of age, educational level, place of residence, number of 

family members, type of housing, and night shifts. The study also shows that there are no statistically 

significant differences at the level of significance α = 0.05 among the averages of occupational burdens 

based on the variables of educational level, number of family members, and type of housing. 

Keywords: Social burdens, family burdens, professional burdens, working married woman, Corona 

Pandemic. 
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