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 صـلخّ م

 
خفدددا ، تهددددذ  دددرا الدراسدددة إلددد  تعدددرذ إدارل الهويّدددة لددددط المدددرصل الأردنيّدددة المالقدددة المو دددومة،  دددم  صربعدددة مجدددالا   دددي  اإ

القة، ( م214والهروب )الانعزال(، والتجا ل، والتمرد. مرتكزل عل  المسح الاجتماعيّ والمقابلة، ومابقة عل  عينة مكونة م  )
( حددالا  مدد  مجتمددا الدراسددة. كاددفأ الدراسددة صنّ المددرصل المالقددة المو ددومة تحدداول  إخفددا   المعلومددا  عدد  نفسددها فددي 10و)

ا، والظهددور صمددامهم إنسددانة ،بيتيددة، وتحدداول بنددا   ويّددة مزيفددة عدد  و ددمتها. وباتددأ تميددل إلدد  حضددرل الآخددري  الددرف  هعرفونهدد
لمحدي  ا الهروب )الانعزال(  تجنباً لنظرل المجتما، ولا ترغب في معرفة الآخري  لهويتها، و تتجا ل  كلّ ما تسما م  المجتما 

ل صيّ  التمرد ؛ إذ لم تعد تكتدر  بوجهدا  نظدر الآخدري ، ولا تقبد بها، م  آرا  ونقد وتعليقا  وتلميحا  جارحة. كرلك تميل إل 
، (α≤0.05)شي  غير مناسب علناً، وتقاوم م  هعمل عل  التقليل م  شخصيتها. وصظهر  النتائج وجدود فدرود دالدة إحصدائياً 

عددم  عددد مدرا  الدزوا  . وكدرلكفي إجابا  المااركي ، تعزط لأثر متغيرا    السّ  ، و الدخل الاهري ، و المهنة الحاليدة ، و 
، و وجود فدرود تعدزط لأثدر متغيدرا    المسدتوط التعليمدي ، و مددل الدزوا  ، و عددد الأبندا  مد  الاليد  ، و  النددم علد  الادلاد 
جل  الالاد  و تغيّر نحو الأفضل . وتو ي الدراسة المرصل المالقة صن ترط نفسها إنسانة كاملة مثل صيّ شخص آخر، وصلّا تخ

  و ددعها، وصلّا تحداول إخفددا   درا الو ددمة. كمدا ه الددب منهددا صن تتكيّدظ مددا و دعها، لتظفددر بقبدول اجتمدداعيّ، وصن تتصددرذ مد
 باكل سليم، لتظهر صنها لا تاكل عبئاً عل  صحد.

 .إدارل اله ويّة، الو م الاجتماعيّ، المرصل الأردنيّة المالقة  ةالكلمات الدال
 

 مقدمة
المو ومة في كثير م  المجتمعا  تواجه المرصل المالقة 

تحدها  تتجل  في نظرل المجتما لها، غالبًا ما تكون تلك 
النظرل توحي بأنّ المالقا  سيئا  السمعة، وفاشلا ، 
وخايرا ؛ فتعاني المالقة م  الاعور بالألم، والحسرل، 
والخجل، والوحدل، والاناوا  عل  الرا ؛ خوفًا م  كلام 

ا تزاز  ورتها المتماسكة، وتصبح  الناس، وكرلك تعاني م 
غير قادرل عل  تحمل الأعبا  المعنوية والمالية بعد الالاد، 
فما تلبث إلا صن تصير محّ  لوم م  الأ ل والمجتما، 
وتحميلها سبب الفال في الزوا ، وقد تزداد نفسيتها سوً ا م  

 غو،ا  المورو  الثقافي والعقلية الركورية التي تفرض 
ا لرغبا  الرجل، واستسلامًا لقواعد السلوك عليها خضوعً 

 العامة، واستغلالًا م  معافير المجتما وصعرافه. 

وما تعرّض المرصل المالقة إل   ور م  اإ انا ، 
وانتقاص القيمة، إلا صنّها قد تحاول جا دل  لعب الدور 
الابيعي، والرجوع إل  المسار الصحيح، فهي مثل صيّ امرصل 

نظرل الآخري ، وقد تختلف عنهم بأنّها  صخرط مدربة بحسب
تمتلك سببًا خاً ا لمقاومة الو مة صثنا  وجود الآخري  معها، 
فاإشارا  والرموز الموجهة م  الآخري  نحو ا ،يلة حياتها قد 
تمكنها م  لعب دور المو ومة في كل حالاتها الاجتماعية، 

رل الو مة وقد تجعلها ،بيتية. وعل   را الأساس، ه عتقد صنّ إدا
 ي  فة للمجتما، وبالابا فإنّ الظلم الواقا عل  المرصل 
المالقة همك  صن فدلّ عل  صنّه مرض؛ وإذا ما سميأ بأنها 
منحرفة فيمك  تسميتها بالمنحرفة الابيتية؛ ولك  م  الصعب 
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فهم كيظ همك  صن تحافظ عل  التحول المفاجئ في حياتها م  
ل عل  ذلك، فربما لا و ا ،بيعي إل  و ا مو وم. وعلاو 

هأتي الألم والخسارل م  اختلال   ويتها الاجتماعية، بل م  
 وعيها وإدراكها؛ لماذا ص بحأ عل   را الحال؟ 

نفهم م  ذلك، صنّ المجتما في تكوينه  و الري ف نائ 
تصنيفا  وصحكامًا عل  الأفراد ويصمهم بالعيوب التي تعتري 

(. ويال  Goffman,2003:93-131  ويتهم الاجتماعية )
والصفة المخزية، و و "العار والعيب" مفهوم الو م ليدلّ عل  

نواقص الجسد  أولها:ثلاثة صنواع عند  إرفينج جوفمان   
الو م  وثالثها:العيب في شخصية الفرد،  وثانيها:وو مته، 

(. وتعالج نظرية Goffman,1986:1-4القبليّ صو العرقيّ )
فرد، ومبادرته بالسلوك والممارسة الو م نظرل المجتما نحو ال

بناً  عل  النظرل التي هحملها المجتما تجا ه؛ إذ فتفاعل ما 
المجتما بناً  عل  الاناباع الري هحمله المجتما نحوا، و را 
الاناباع قد هكون إهجابياً صو سلبياً بناً  عل  السلوك الري قام 

 (. 231  2005به )الحس ، 
تماعيّة تتعرّض للو م؛ إذ ت ظهر والمرصل المالقة كحالة اج

الالاد،  بعدالدراسا  صنّها تفقد الكثير م  العلاقا  التقليدهة 
وتخسر التزاما  المكانة السابقة، وتكون صكثر حاجةً للمحافظة 

)انظر  بدري، عل   ورتها المتماسكة م  خار الاختلال 
؛ 2021)عادل، و ناك دراسا  مثل  (. 2020؛ محس ، 2022
صنّ سعادل المالقة همك  صن تنقلب إل   ( تبيّ 2004 قر، 

شقا ، وتتفتأ وحدتها ويصعب إعادتها إل  التضام ؛ فينظر 
إليها نظرل دونية مملو ل بالريبة والخوذ، تظل تلاحقها حت  تقا 

 فريسة لكبار السّ  صو لرجل غير مناسب.
م  المالقا  هاعرنَ وإل  جانب ما سب ،  ناك الكثير 

عرو اً ويقدمَ  ، نفسية والاجتماعية بعد الالادبالراحة ال
احترافية في الانتظام صو الانحياز إل  المجموعا  الاجتماعية 

(See: Xu, 2022; Dupont et al., 2020; Goisis et 

al., 2019.)  ناك تداعيا  سلبية للالاد منها  المعانال، و 
وتقييد  والاعور بالتهدفد الدائم، والفراغ، ومسؤولية الأبنا ،

الحرية. وبالمقابل  ناك نتائج إهجابية للالاد مثل  التحرر 
م  قهر الزو ، واستعادل الكرامة، والحفاظ عل  الأبنا  )انظر  

(. صي صنّ عوامل الاستقرار تعمل 2021الحوراني والعثمان، 
 بنفس قول عوامل الاختلال ذاتها.

سّة ولفهم ما تعانيه المرصل بعد الالاد،  ناك حاجة ما 
عل  نحو خاص؛  إدارل الهوية لدّط المالقة المو ومةلدراسة 

إذ تظهر  را اإشكالية بصورل وا حة في المنهج الكمّيّ 
 & Garriga) الري تسير عليه الكثير م  الدراسا  مثل 

Pennoni, 2022; Xu, 2022; Leopold, 2018; 

Chae, 2016التركيز عل  صسباب الالاد دون التركيز (، ب
آليا  التجاوب ما المكانة التي تاغلها المرصل المالقة في عل  

المجتما، ومدط احتمالية وجود علاما  تميل إل  فصلها ع  
التناقض في  فضلًا ع  المجتما وتحايم  ورتها المتماسكة،
 العروض للانتظام في المجموعا . 

وإذا ما علمنا صنّ البنية الاجتماعية الراسخة في مجتمعنا 
ل نصيباً صكثر م  الموارد النادرل كالقول والنفوذ تعاي الرج

والسلاة، وتعاي المرصل نصيباً صقلّ م  تلك الموارد، علمنا 
بالتالي ما ه سهمه  را في زيادل المعانال عند المرصل المالقة. 
وكما  و معتاد فإنّ المرصل المالقة تحتض  صبنا  ا بعد 

ويعم  علاقتها  الالاد، وقد هخفف  را م  صعبائها النفسية،
ما الأبنا ، وقد تحصل عل  قبول المجتما عند النجاح في 
تربية الأبنا ، في حي  فال الزو  في ذلك؛ فكلما كان الالاد 
م سوَّغاً اجتماعياً كانأ حدّل الو م خفيفة، وكان التفاعل ما 

 (. 2021الحوراني والعثمان، الأ ل والأقارب صكثر حيوية )
و ا   م  "مشكلة الدراسةتبرز  وبناً  عل  ما تقدم،

المرصل المالقة المو ومة، ومعاناتها، ومدط تجاوبها ما 
وفي  و  ما تاكله م  نسبة كبيرل  المكان الري تتيش فيه،

( 2022دائرل اإحصا ا  العامة )في المجتما؛ إذ صظهر  
( بلغ 2018صنّ عدد حالا  الالاد المسجلة )بالألف( لعام )

( حالة، وفي 19.2( بلغ )2019عام )( حالة، وفي 20.3)
( بلغ 2021( حالة، وفي عام )17.1( بلغ )2020عام )

( حالة؛ كرلك 19.3( بلغ )2022( حالة، وفي عام )20.4)
بلغ معدل الالاد الخام )لكل صلف م  السكان( في الأردن 

(، وفي 2.7( بلغ )2019(، وفي عام )2.0( )2018لعام )
(، وفي 1.8( بلغ )2021عام )(، وفي 1.6( بلغ )2020عام )
والجدفر بالركر صنّ عدد حالا  (. 1.7( بلغ )2022عام )

الالاد التراكمية منسوبًا إل  إجمالي السكان الواقعة في 
كما  ( حالة،5230( بلغ )2022محافظة إربد خلال العام )

نسبة إجمالي حالا  الالاد التراكمية الخا ة بينأ صنّ 
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نفسه بلغ  ل المحاكم الارعية للعامبالزوجة التي تمأ م  خلا
 ( حالة.  3449( حالة، وفي محافظة إربد بلغ )19305)

%( م  حالا  37.5صنّ ) وصظهر المجلس الأعل  للسكان
 26الالاد وقعأ عل  زوجا  شابا  صعمار   )دون س  

%( م  المتزوجا  وقا عليه  الالاد 54سنة(، وصنّ حوالي )
وصشار موقا (. 2023ة )زيناتية، ( سن30في س  مبكرل قبل س  )

( عالمياً في 58( إل  صنّ الأردن احتل المرتبة الد )2023خبرني )
و را هعني صنّ  را النسب (. 2022معدلا  الالاد الخام عام )

تاكل ماكلة اجتماعية فر أ واقعاً  تباً عل  المالقة، 
وبحاجة إل  لفأ الانتباا م  المتخصصي  الاجتماعيي  في  را 

 مجال.ال
وبالاستناد إل  ما تقدم، تحاول الدراسة الرا نة صن تجيب 

إل  صيّ درجة همك  صن   : السؤال الأولالآتية"الأسئلة"  ع 
المرصل المالقة المو ومة المعلوما  ع  الآخري  تخفي 

صيّ إل   السؤال الثاني: للمحافظة عل   ورتها المتماسكة؟
مو ومة وتنعزل ع  درجة همك  صن تتهرب المرصل المالقة ال

إل  صيّ درجة السؤال الثالث:  معافير المكانة الاجتماعية؟
همك  صن تتجا ل المرصل المالقة المو ومة و متها في 

إل  صيّ درجة همك  صن تتمرد : السؤال الرابع حضرل الآخري ؟
المرصل المالقة المو ومة عل  المجتما ولا تتجاوب ما المكان 

 ل توجد فرود ذا  دلالة الخامس: السؤال  الري تتيش فيه؟
في إجابا   (α≤0.05)عند مستوط الدلالة إحصائية 

إدارل الهوية لدط المرصل المالقة المو ومة  المااركي  نحو
  )السّ ، المستوط التعليمي، الدخل ت عزط إل  متغيرا 

الاهري، المهنة الحالية، مدّل الزوا ، عدد مرا  الزوا ، عدد 
 ،  ل صنأ نادمة عل  الالاد؟  ل تعتبري  الأبنا  م  الالي

 ،لاقك تغيراً نحو الأفضل؟(.
الأهمية   أوّلهما  م  اعتباري   أهميتهاوتستمد الدراسة  

  إذ تغاي فجول معرفية بارزل في البيئة الأردنية النظرية
والعربية، وتقدّم إ افة علمية بتبنّي الدراسة منظور الو م 

الهوية لدط المرصل المالقة إدارل عند جوفمان؛ لتفسير 
. كما صنّ المزاوجة بي  البيانا  الكمية والكيفية المو ومة

هعم  القيمة المعرفية للبيانا  المجمعة م  المرصل المالقة التي 
تعكس ملاحظاتها، ومااعر ا، وإخفاقاتها، ونجاحاتها، 
و مومها. و ناك دعوا  عالمية تدعو إل  تبني  را المنهجية 

؛ 2022را الملاحظا  بوجه عام )انظر  البدري، في قياس  
 ;see: Xu, 2022)(؛ 2020؛ محس ، 2021عادل، 

Goisis et al., 2019) .تخدم ثانيهما: الأهمية التطبيقية  
الدراسة الرا نة السياسة الاجتماعية المتعلقة برعاهة المرصل 
المالّقة المو ومة، وباكل خاص ما هفترض مراعاته عند 

رعافتها، وما قد تفضي إليه م  نتائج تتعل  بتحسي  التخاي  ل
نوعية الحيال في بيئتها، بإكسابها الخبرا  الراتية. كرلك 

الدراسة للكاف ع  الاختلالا  الكامنة في بنية ما تمّ  تهدف" 
، إدارل الهوية لدط المرصل المالقة المو ومةتجا له في 

فلفأ  و رورل النظر إل  ملاحظتها لمسار حياتها الري
 الانتباا إل   رورل التعامل معها.

 
 مصطلحات الدراسة 
قدرل  ( :Identity Managementأولًا: إدارة الهُويّة )

المرصل المالقة المو ومة عل  فهم ما تقوم به، واستخدام ذلك 
في توجه فعلها عبر المجاملا ، و ب  المعلوما  

اية، الاجتماعية والاخصية، و ب  السيرل الراتية، والتغ
 وانتظام الجماعة، ورب  الو م ما الواقا المَتيش. 

 (:identity Stigmatized) ثانياً: الهُويّة الموصومة
تصنيفا  المجتما له وية المرصل المالقة المو ومة، بجعلها 
تمتلك خا ية تختلف ع  الأشخاص العادفي ، كأن هقال 

 عنها إنّها سيئة، صو فاشلة، صو م خزية.... 
(   سما  Social Stigmaالوصم الاجتماعي )ثالثاً: 

سلبيّة هالقها المجتما عل  المرصل المالقة المو ومة مثل  
 التبارا  الجارحة، والنظرل الدونية، والتجا ل، والاستبعاد.

(   ميل المرصل المالقة Concealmentرابعاً: الإخفاء )
المو ومة إل  إخفا  المعلوما  ع  نفسها في حضرل 

 والظهور صمامهم كإنسانة ،بيتية.   الآخري ،
ميل المرصل المالقة  (:Escape )خامساً: الهروب 

 المو ومة ما صمكنها إل  الانعزال تجنبًا لنظرل المجتما.
ميل المرصل المالقة  : (Ignoranceالتجاهل ) سادساً:

المو ومة إل  تجا ل كل ما هسما م  المجتما المحي  م  
 قد. تعليقا  صو تلميحا  صو ن

ميل المرصل المالقة  :(Rebellion التمرد ) سابعاً:
المو ومة إل  عدم الاكترا  بوجهة نظر الآخري ، ومقاومة 
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كل تعليقا  صو نصائح لأدا  عمل م  شأنه صن هقلل م  
 شأنها صو هحملها سبب الماكلة.  

المرصل  نظر:  (Self-esteemتقدير الذات ) ثامناً:
نظرل ،بيتية، والحكم عل  ما  المالقة المو ومة لنفسها

  تمتلك م  قدرا  مقارنة ما الآخري  العادفي .
 

 الإطار النظري للدراسة
تحاول  را الدراسة و ف إدارل الهوية لدط المرصل المالقة 

بالمزاوجة بين طروحات الوصم الاجتماعي المو ومة، وتحليلها، 
ونتائج  (،Erving Goffman  )عند "إيرفينج جوفمان

 . ولرلك فإنّ بداهة الحدفث ع اسات السابقة وذات الصلةالدر 
 Stigma and Social "الوصم والهُويّة الاجتماعيّة"

Identity ،  فدفعنا إل  الا،لاع عل  منظور جوفمان ع
الو م؛ إذ ف بي  صنّ الاخص المو وم ف نظر إليه عل  صنه ليس 
ا، إنساناً عادهاً؛ بل  و مصدر خار عل  الجماعة والمجتم

 بو مه بد   الماوّا، والفاشل، والمتخلف، والبليد
(Goffman,1986,p.5.)  وبالمقاربة ما إشكالية الدراسة فإن

 ناك عدّل دراسا  صشار  إل   را المضمون مثل  دراسة صميم  
( بأنّ المرصل المالقة تعتبر قرار الالاد تغيراً نحو 2021وآخري  )

.   اعتبار ا فاشلة صو غريبةع  الآخري  خوفاً مالأسوص، وتخفيه 
حت   لرلك هحاول المو وم تحسي   ورته داخل المجتما،

هاعر صنّه شخص ،بيعي مثل صيّ شخص آخر، ويستح  صن 
وفي  را  (.Goffman,1986, p.7ه عا  الفرص العادلة )

الصدد، تعتبر المرصل المالقة المو ومة قرار الالاد تغيراً نحو 
(؛ وكرلك دراسة 2020راسة عبد العزيز )د و را ما بيّنتهالأسوص، 
تبق  ( صنّ المالقة تعاني م  شعورٍ بالفال، حيث 2019عكة )

 معزولة ع  محياها، وقد تواجه عالماً لا هقبلها.
 كيف يتجاوب الموصوم مع وضعه الاجتماعي؟والسؤال، 

ف و ح جوفمان صنه في بعض الحالا  همك  للاخص صن هحاول 
إذا كان موسوماً فيمك  إجرا  جراحة، إ لاح  فاله ونقصه؛ ف

وإذا كان صعمً  فيعالج عينه، ولك  المو وم هحاول إ لاح 
حالته بتكريس الجهود التفاعلية في مجالا  قد تكون مغلقة صمامه 

(. Goffman, 1986, p.8-10بسبب العيوب التي فيه )
 Xu et)مثل  دراسة تاو وزملائه وبالمقاربة  ناك عدّل دراسا  

al., 2015) ، صظهر  صنّ المرصل الصينية المالقة تعاني بعد

ومثلها دراسة  يلر  غياب الدعم م  الناس.الالاد م  الو م و 
(، صظهر  صنّ Heller & Recoules, 2013وريكوليس )

 المالقة تاعر بقلة احترام الآخري  وتقدفريهم لها.
التناقض بين وفي ذا  السياد، صشار جوفمان إل  صنّ  

سد م  شأنه صن هف لفرد الافتراضية والهوية الحقيقة"هوية ا
 ويته الاجتماعية ويفصله ع  المجتما، ويبق  معزولًا فواجه 

 مة عالماً لا هقبله، ولا فنال الدعم إلّا م  الرف  هحملون الو 
ن الكثير م  مقافيس الحرما  الموصومنفسها. وقد هعاني الفرد  

ادراً عل  الاستمتاع م  مجموعة المجاملة، وقد لا هكون ق
وبالمقارنة،  (.Goffman,1986,p.19-26بسموّ نفسه )

( التي 2013 ناك دراسا  صكدّ  ذلك مثل  دراسة السبعاوي )
تا  ودراسة  بينأ صنّ المالقة تاعر بقلة تقدفر الآخري  لها؛

(Chen,2012) التي صظهر  صنّ المرصل التافوانية المالقة ذا  
بانعدام الثقة في تعامل لي تاعر المستوط التعليمي العا

( التي 2012؛ وكرلك دراسة العليما  والغرافبة )الآخري  معها
صكد  صنّ المالقة تعاني م   عف الاستمتاع بالسموّ 

  النفسي، وتتعرض لانتقادا  مؤلمة م  قبل الآخري . 
وي بي  جوفمان، صنّ م  ف ولد ما الو مة قد ه صبح 

السيِّّئ؛ فهو فتعلم م  المقافيس  اجتماعياً ويتكيظ ما و عه
التي تعامله عل  صنه ناقص. و ناك م  عرذ متأخراً صنه 
مو وم اجتماعيّاً، وتعلم م  الاخص الابيعي والاخص 
المو وم قبل صن فلاحظ عل  نفسه صنه مو وم. و ناك م  
اكتاف في مرحلة البلوغ صنّه في مجموعة مو ومة صو صنّ 

-Goffman,1986,p.32ة معيبة )والدا كان ذا سمعة صخلاقي

والجدفر بالركر صن  ناك دراسا  صشار  إل  ذلك مثل   (.40
( التي صظهر  وجود علاقة عكسية بي  2021دراسة )جاد، 

آليا  التعاهش اإهجابية التي تستخدمها المالقا  ما 
 .محياه  وانخفاض مستوط القل  عند   في المستقبل

هر  صنّ النسا  المالقا  ( التي صظ2009ودراسة الغامدي )
في شرد آسيا ت عامل م  الأ ل والناس معاملة سلبية؛ كرلك 

( التي صشار  إل  صنّ المرصل المالقة تاعر 2007دراسة صسعد )
بالألم عندما هعتبر ا الآخرون فاشلة وناقصة؛ ودراسة تونسي 

( التي صظهر  صنّ المالقة تتعرض لنظرا  مؤلمة م  2002)
كما  و مبيّ  في  لها تداعيا  قرار الالاد.الآخري  بتحمي

 (.1الاكل )
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"ضبط المعلومات والهوية الشخصية"  وبخصوص
Information Control and Personal Identity   ف بي

  صنه عندما هكون  ناك يُسبّبون الخزي جوفمان ع  الرف   
ترا ية، فم  تناقض بي   وية الفرد الحقيقة و ويته الاف

الممك  لهرا الحقيقة صن تكون معروفة لدفنا نح  الابيعيي  
 (.Goffman,1986,p.41-42قبل التوا ل معه )

(، Jenna et al., 2020وبالمقاربة، فقد صظهر  دراسة جينا )
صنّ الآخري  عمدوا إل  نار معلوما  ع  المرصل المالقة 

؛ لفالوا للانتقاص م  قيمتها وو مها بالضعف والنقص
 ,Garriga & Pennoniكرلك بينأ دراسة جاريجا وبينوني )

( صنّ المرصل البرياانية المالقة تتعرض لكلام غير 2022
 مقبول م  قبل المارل في صماك  عامة.

  المتعلقة المعلومات الاجتماعيةصنّ   صو ح جوفمانوقد 
بدراسة الو مة  ي معلوما  م جسّدل وانعكاسية؛ و را 

سمها معلوما  اجتماعية، واإشارا  التي تنقل  را المعلوما  ا

المعلوما  اسمها الرموز. و ناك رموز إهجابية كالهيبة والاحترام، 
"فصل و ناك رموز سلبية كرموز الو مة التي تعمل عل  

وتحطيم الصورة المتماسكة للشخص 
(Goffman,1986,p.41-46و را هقارب ما صظهرته دراسة .) 

المرصل الصينية المالقة ص بحأ حياتها بعد ( صنّ Xu,2022شو )
الالاد مهماة اجتماعياً، وقد اعترفأ صمام الآخري  بخائها 

( التي 2021لاستغلال عوا،فهم؛ ودراسة الحوراني والعثمان )
كافأ صنّ الرجال والنسا  هعتبرون ،لاقهم عقلانياً بسبب  

الأسوص الخلافا  المستمرل، وصنّ العلاقة ما الأبنا  تتجه نحو 
  بالنسبة لم  لا هحتض  الأبنا  ما الوالدف .

بتعلّقها بفر ية صنّ  الهُوية الشخصية"وتبرز ص مية  
الاخص همك  تمييزا ع  الآخري ، و را التميز هحتوط عل  
سجل مستمرّ م  الحقائ  الاجتماعية التي تلازم الفرد؛ وكرلك 

د كاي    التي همك  صن تاا إدارة الوصمةبتعلّقها بمجال  
متعل  بالحيال العامة. وتتأثر الماكلة الكليّة في  إدارل 
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الو مة  بقضية فيما إذا كان المو وم معروفاً لدفنا شخصيّاً 
صم لا؟ ولمحاولة و ف التأثير فتالب  ياغة وا حة لمفهوم 
اله وية الاخصيّة؛ حيث إنّ كل فرد في الدوائر الاجتماعية 

يز بالنسبة للآخري ، وما ه ميزا الصغيرل هكون معروفاً بأنّه مم
ع  الآخري   و جو ر وجودا ومظهرا العام المختلف ع  

و ناك عدّل دراسا   (.Goffman,1986,p.51-57الآخري  )
( التي 2021صشار  إل   را مثل  دراسة صميم  وآخري  )

صظهر  صنّ المالقة تعاني م  الافتقاد إل  الدعم الاجتماعي، 
لأخبار الكاذبة؛ لرلك فتجنب الآخرون والتعرض للاائعا  وا

الزوا  م  صخواتها. وبينأ دراسة الابولي والمصراتي 
( صنّ حالا  الالاد ترتفا ما غياب الزو ، وعدم 2020)

اإنجاب، وتدخل الأ ل، والمرض، وعدم اإنفاد، واإشاعا  
(، والسنوا  39 -30الكاذبة، وكرلك ترتفا في الفئه العمرية )

 لزوا  إل  السنة الرابعة، وكرلك بي  ربا  البيو .الأول  م  ا

 Biography  السيرة الذاتيةفضلًا ع  ذلك، فقد ت ؤثر  
عل  المو وم في جما المعلوما  عنه؛ ليكون معروفاً في 
دائرل مجتمتيّة معينة، فقد هكون مرغوباً في صماك  معينة وغير 
مرغوب به في صماك  صخرط، و را الو ا فتغيّر حسب 

لظروذ. ويو ح  را ما صشار إليه جوفمان صنّ الرف  هعرفون ا
مَ  لدفهم تعريظ وتحدفد شخصيّ للفرد، صمّا الرف  لا هعرفون 
فإنّ الفرد بالنسبة لهم غريب. إنّ اله وية الاجتماعية  ي سبب 
لوجود الاخص المختلف فومياً في صماك  معينة؛ فهناك صماك  

لها ولا هحتا  فيها إخفا  همنا م  دخولها، و ناك صماك  فدخ
الو مة، و ناك صهضاً صماك  هكون فيها واثقاً م  نفسه؛ حيث 
فتوقا صن فبق  مجهولًا ولا ه اّكل خاراً عل  صحد 

(Goffman,1986,p.62-83 .)  و ناك عدّل دراسا  صشار
 ,.Dupont et alإل   را مثل  دراسة دوبونأ وزملائه )

( 15د في السنوا  الد )صنّ معدل الالاالتي بينأ  (2020
الما ية بي  الجاليا  التركية والمغربية في بلجيكا تضاعف 
بسبب التعرض للكلام والأخبار الكاذبة م  الآخري ، وكانأ 
صعل  بكثير بي  المجموعة المغربية؛ كرلك تتمتا الزيجا  
العرقية المحلية بأدن  مستويا  الالاد؛ وصهضاً دراسة 

 ( التي بينأ صنّ Goisis et al., 2019جوسيس وزملائها )
المالقة تعاني م  الأخبار المضللة والنظرا  القاسية م  

( التي صو حأ صنّ 2018دراسة شرقي )الآخري ؛ وكرلك 

المالقة تتعرض لتلميحا  حادّل م  الآخري ، وتجد  عوبة 
 ,Leopoldفي تكوي   داقا  جدفدل؛ ودراسة ليوبولد )

المتوساة الأجل للالاد في صلمانيا ( بيّنأ صنّ العواقب 2018
متاابهة في الرفاا الاقتصادي، والصحة العقلية، والصحة 
البدنية، والرفاهية النفسية، والر ا ع  الأعمال المنزلية، 

 وإعادل الاندما  ما الأقارب والأ دقا .
 Techniques of  أساليب ضبط المعلوماتوقد تؤثر  

Information Control ؛ إذ فو ح جوفمان عل  المو وم
صنّ  وية الفرد الاجتماعية ت قسّم له عالم الناس والأماك ؛ حيث 
ترتب  صماك  التجوال اليومي للمو وم م  منزله إل  مكان 
التسود بأو اع اجتماعية متعددل؛ فقد فتوقا الاخص الري 
لدهه تاوّا في وجهه عدم إثارل الد اة بالتدريج لدط الناس 

جوار م، ويمك  صن هحصل عل  قبولهم الرف  هتيش معهم وب
له في مجتمعهم. و ناك بعض الأساليب الاائعة التي فوظفها 
المو وم باكل سري، عبر إخفا  صو ،مس اإشارا  
والمعلوما  التي ص بحأ رموزا للو مة. كرلك  ناك 
استراتيجية صوسا انتااراً للاخص الري هاعر بالخزي، و ي 

كبيرل حيث لا فبلغها ولا  الأول  تقسيم العالم ال  مجموعتي 
فتحد  معها ع  و مته، والثانية مجموعته الصغيرل التي 
هخبر ا كل شي ، حيث فتوقا منها الدعم ويعتمد عليها، 
ويمارس الحدفث الواث  ع  و مته، وربما فرفضه الناس؛ 
لكنه لا فهرب. ويمك  صن هاكل جلسة اعتراذ صمام الناس 

الافقة منهم ويستغل عوا،فهم ويستعاف 
(Goffman,1986,p.95-98.)   و ناك عدّل دراسا  صشار

التي بينأ  (Chae,2016إل   را المعن  مثل دراسة تااي )
صنّ المرصل الملاوية المالقة صقلّ احتمالًا للالتحاد بالدراسة، 
وتعتبر قرار الالاد  و تغير نحو الأفضل، عل  الرغم م  

 التعرض للثرثرل م  الآخري .
  التغطية )التستر(ل ما فلجأ الأزوا  المالقون إل   وعاد

Covering ؛ لتخفيظ حدل المعانال، وم   را القبيل صشار
جوفمان إل  صنّ الأشخاص الرف  هعترفون بأنّ لدفهم الو مة 
هحاولون رغم ذلك برل الجهد لجعل الو مة لا تظهر عل  
مجال واسا. وصحد صنواع تغاية الو مة ارتدا  العميان 
نظارا  سودا  قاتمة. وقد فتعلم م  هعاني م   عف السما 
التحد  بصو  عال، بحيث هاعر المستما صنه شي  عادي 
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(Goffman,1986,p.102-104.)   و ناك عدل دراسا
( التي بينأ صنّ 2016صشار  إل   را مثل  دراسة صبو زن  )

المرصل المالقة تحاول صن تخفي ما تتعرض له م  صخبار 
فال والنقص والبلادل؛ ودراسة فات  مضللة كال

(Vatane,2014)  التي بينأ صنّ المالقة تحاول صن تتستر
عل  ما تعاني م  نظرل المجتما الدونية، إذ فنقل عنها صخبار 

 (.2كما  و مبيّ  في الاكل ) مضللة نالأ م  سمعتها.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Group ا""انتظام الجماعة وهوية الأن وإذا ما انتقلنا إل 

Alignment and EGO Identity ّفإنّ  جوفمان  صكد صن ،
   ي جز  م  الهوية الاجتماعية والهوية الشخصية 

ا تماما  وتعريفا  الاخص، وفي حالة الهوية الاخصية فإنّ 
 را الا تماما  والتعريفا  تظهر حت  قبل ولادل الاخص، 

الرا   وتستمر حت  بعد دفنه. وم  ناحية صخرط فإنّ  وية
كمسألة مو وعية وانعكاسية هاعر بها الفرد بالضرورل. وحول 

بي  الهوية  Ambivalenceالازدواجية أو التناقض"  
ف بي   جوفمان  صنّ الاخص  الاجتماعية والهوية الاخصية

المو وم هكتسب مقافيس ومعافير الهوية التي هابقها عل  
لرلك  نفسه عل  الرغم م  الفال والضعف للتكيظ معها،

سياعر حتماً بالازدواجية والتناقض ما نفسه. لرلك فإنّ 
الاخص المو وم هظهر ميلًا لياب  عل  نفسه المعافير 
حسب درجة ظهور و مته، فهو هقارن نفسه ما صولئك 

ص حاب الو مة التي تعدّ صكبر وصعظم م  و مته 
(Goffman,1986,p.106-107.)   و ناك عدل دراسا

( التي بينأ صنه 2022دراسة بدري ) صشار  إل   را مثل 
كانأ تداعيا   تعاملأ المرصل المالقة ما الو مة بنجاحكلما 

الالاد عليها خفيفة، وانتظمأ صكثر داخل الجماعة؛ ودراسة 
( التي صظهر  صنّ معانال المرصل 2021الحوراني والعثمان )

المالقة تتمحور حول خجلها م  الو مة وعدم القدرل عل  
( David & Mark,, 2022ودراسة دهفيد ومارك ) إخفائها؛

التي بينأ صنّ المالّقة تواجه  عوبة في إخفا  الجرح صمام 
الآخري ، وتحاول صن تظهر صمامهم بقول وثبا ؛ وصخيراً دراسة 

 30 -15( التي بينأ صنّ صفراد الفئة العمرية )2020محس  )
م   المسيئة إليها صكثر تلميحا  الآخري سنة( تعاني م  
  الفئا  الأخرط.

العروض و المظهر الآخر  الري صشار إليه  جوفمان   و  
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إذ فبي  صنّ الفرد    للانحياز في المجموعا ؛التقديمية الاحترافية
المو وم هعرذ نفسه صنه ليس مختلفاً ع  صيِّّ إنسان، بينما في 
الوقأ نفسه  و وم  حوله هعرفون صنه شخص مختلف... 

ض فإنّ الاخص المو وم سيبرل جهداً وبوجود  را التناق
إهجاد ،ريقة للتخلص م   را المعضلة، فالرموز والقواني  
المقدمة للاخص المو وم تميل إل  إخفا   را المعافير 

(Goffman,1986,p.108-109.)  و المظهر الثالث   و
(، فيؤكد الانتظام الداخلي) الانتظام والانحياز في المجموعة""

لمجموعا   ي التجما الري هاكله الرف  صنّ إحدط  را ا
هعانون م  و مة الفرد نفسها، ويدّعي المتحد  باسم 
المجموعة صنّ  را المجموعة  ي الحقيقية التي فنتمي إليها 
الفرد ،بيتياً، بينما المجموعا  الأخرط لا تعتبر حقيقية. 
فالمجموعة الحقيقية  ي التي هعاني فيها الأعضا  م  الحرمان 

والو مة نفسها، ويكون العضو فيها مخلصاً وموثوقاً، وإذا نفسه 
ما خر  منها فهو جبان ومجنون. والفرد المو وم عندما هكون 
في الاتصالا  والتوا ل سوذ همدح ويبارك القيم الخا ة 
والمسا ما  التي م  نوعه وم  مجموعته 

(Goffman,1986,p.112-113  و ناك عدل دراسا .)
التي بينأ   (leopld,2019)ليبلود دراسة  صشار  إل   را مثل

صنّ المالقة تحاول إر ا  فضول الآخري  لمناقاة حكافتها 
معهم، وكرلك ترغب في تلقي الدعم م  الآخري  إذا عرض 

تلجأ إل  ( التي بينأ صنّ المالقة 2017عليها؛ ودراسة سلاان )
مباركة قيم المجموعة التي تنتمي إليها، وكرلك مدح مسا ما  

 المالقا  خوفاً م  و فها بالجب  صو الفال صو الضعف.
  الانتظام والانحياز خارج المجموعة و   "و المظهر الرابا

(، فالاخص المو وم مالوب منه صن فرط الانتظام الخارجي)
نفسه إنساناً كاملًا مثل صيّ شخص آخر؛ فهو ليس نوعاً ولا 

يي  لا هقصدون  نفاً بل باراً إنساناً، حيث إنّ الناس الابيع
اإسا ل للمو ومي ، وإذا حصل ذلك فلأنّهم لا هعرفون كيفية 
التعامل، فيجب عليهم التعامل بلاف، وصلّا هستخدموا إشارا  صو 
تلميحا  تسي  للمو وم. وإذا لاحظ المو وم صنّ الابيعيي  
فواجهون  عوبة في تجا ل و مته وعيوبه فيجب عليه صن 

بأن هاير إل  عجزا وعجز  هساعد م في تخفيظ التوتر،
مجموعته بنفس اللغة التي فوظفها ما مجموعته، وقد فتعرض 
المو وم لجرح مااعرا بأنه غير مفهوم عندما هكون ما 

الابيعيي . وللتخلص م   را الموقف فإن المجروح فرغب في 
إر ا  فضول الآخري  الابيعيي  بأن فناقش جرحه وعيوبه 

هعامل الابيعيون المو وم معهم. وفي كثير م  الحالا  
بلاف ولباقة وكأن و مته صو عيوبه لا تهم، فياعر صنه إنسان 
كامل،  فابيعة التكيظ الجيد تساعد المو وم وتخفف م  
جروحه، و ي تتالب م  الاخص المو وم صن هقبل نفسه 
بسرور صنه جو ري هابه الابيعيي ، وفي الوقأ نفسه همنا 

عل  الابيعيي  فر ة التلّفظ بما  ويكبأ نفسه باختيارا، فيفوّ 
هسي  له، وعندما فوظف المو وم  را الموقف م  التكيظ 
الجيد فسوذ ه قال عنه إنّه  احب شخصية قوية صو فلسفة 

وتقارب  را  (.Goffman,1986,p.115-122عميقة للحيال )
( التي بينأ صنّ الاختلافا  Chae,2016دراسة تااي )النظريّة 

مالقا  في ملاوي لا تفسر العلاقة بي  ،لاد وال المالقي  بي 
الوالدف  وتعليم الأ،فال؛ إذ لا هخجلون م  و عهم بعد 
الالاد، لرلك اعتبروا قرار الالاد تغيراً نحو الأفضل؛ ودراسة 

( التي بينأ صنّ المالقة تنظر لنفسها عل  صنها 2016صبو زن  )
نوية عب  ثقيل عل  صسرتها، ولا تاعر بالاستقلالية المع

 ,Leopold & Kalmijnوالمادهة؛ ودراسة ليوبولد وكالمي  )

التي بينأ صنّ المرصل الألمانية المالقة تعاني م  النظرل  (2016
 .الدونية مقارنة بالمالقا  اللواتي ليس لدفه  ص،فال

 The Politics of   سياسة الهويةويو ح جوفمان في  

Identity عة الخارجية تقدم ، صنّ المجموعة الداخلية والمجمو
  وية الرا  للاخص المو وم؛ فكلّنا نتحد  م  خلال وجهة 
نظر المجموعة، لك  الو ا الخاصّ بالنسبة للأشخاص 
المو ومي   و صن المجتما هخبر م صنهم صفراد م  مجموعة 
صكبر، و را هعني صنهم بار ،بيعيون، ولكنهم صهضاً مختلفون 

ا الاختلاذ بدرجة معينة، وم  الجنون إنكار  ر
(Goffman,1986,p.123.)   و ناك عدّل دراسا  مثل

( التي بينأ صنّ المالقة 2012دراسة العليما  والغرافبة )
قارن نفسها تعاني م   عوبا  التيش بعد الالاد، ولكنها ت

؛ وكرلك دراسة الغامدي  ما المالقا  اللواتي هكبرنها
لحصول عل  ( التي بينأ صنّ المالقة تجد ماقّة في ا2009)

رعاهة مادّهة ملائمة م  مجموعتها ومجتمعها، لتأمي  
( 2002احتياجاتها وحاجا  ص،فالها؛ وصخيراً دراسة تونسي )

التي بينأ صنّ المالقة المو ومة لا ترفض المساعدل إذا 



 2024، 3، العدد 17الأردنية للعلوم الاجتماعية، المجلّد  المجلة

-303- 

، وفي الوقأ عر أ عليها م  مجموعتها صو م  الغربا 
 ل والنقص.نفسه تتعرض للو م م  المجتما بالاختلاذ والفا

 (.3كما  و مبيّ  في الاكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الذات وآخرها )المقترن بها تفاعلياً(وإذا ما نظرنا إل   
The Self and Its Other  ،كيف يتجاوب الفرد ، فالسؤال
هجيب جوفمان بأنّ المو وم  مع المكان الذي يعيش فيه؟

اإ انة الظا ر والماا د تماماً هجب صن هعل  ويتحمل 
الخا ة في معرفة صن و عه وا ح وظا ر للكل. لرلك لكي 
نفهم اختلافنا فيجب صن ننظر إل  الابيعيي  وليس المتخلفي . 
ومو وع المعافير الاجتماعية مركزي بالتأكيد؛ لك  الا تمام 
ربما هكون صقل بالنسبة للانحرافا  غير الاائعة م  الابيعيي  

عة. فالفال صو النجاح في الحفاظ م  انحرافا  الابيعيي  الاائ
عل   را المعافير له صثر مباشر عل  الكمال النفسي. وفي 
الوقأ نفسه، فإنّ الرغبة في الالتزام بهرا المعافير ليس كافياً؛ 
لأنّ الفرد في حالا  كثيرل قد لا هكون لدهه سيارل فورية عل  
عد مستواا في تحمل  را المتيار، وبعض  را المعافير مثل ب  

النظر والثقافة ربما همك  التحكم فيها عموماً باكل كاذٍ م  
-Goffman,1986,p.126معظم الأشخاص في المجتما )

و ناك عدل دراسا  نظر  إل  الو مة م  زاوية (. 128

مثل   Deviations and Normsالانحرافا  والمعافير 
( التي بينأ صنّه كلما كانأ مدّل الزوا  2022دراسة بدري )

 Jenna etيلة كان الالاد وشيكاً؛ ودراسة جينا وزملائها )قل

al.,2020  التي بينأ صنّ المرصل المالقة تعاني م   دما ،)
   نفسية، وتتعرض للسخرية م  المقترني  معها تفاعلياً.

ويو ح جوفمان صنّ معافير اله ويّة ت ولّد وتكاثر الانحرافا  
، و ناك حلّان لهرا كما  ي الحال ما تكاثر التواف  والتكيظ

للفرد  وثانيهمالصنف الأشخاص لدعم المتيار،  أحدهماالمأزد، 
الري لا هستايا الحفاظ عل  متيار الهوية، لعزل نفسه ع  
المجتما الري فدعم  را المتيار، صو همنا ع  تاوير وتنمية 
الارتباط والبقا  في المجتما. وقد تاكل العمليا  المفضلة ما 

يسياً ثالثاً لماكلة المعافير غير المستمرل وغير بعضها حلّاً رئ
المستدامة، وم  خلال  را العمليا  فإنّ الأر ية الاائعة 
للمعافير همك  استمرار ا خار  دائرل صولئك الري فلاحظونها 

(. و ناك عدل دراسا  Goffman,1986,p.129ويلتزمون بها )
أ صنّ المرصل ( التي بين2022دراسة البدري )صشار  إل   را مثل  
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تبق  في حالة المالقة تعاني م  المضاهقا  م  الآخري ، إذ 
ولرلك اعتبر  قرار الالاد  ، انهيار جسدي إذا تركأ وحيدل

( التي صظهر  2021تغيراً نحو الأسوص؛ ودراسة صميمة وصخري  )
صنّ المرصل المالقة تعاني م  الاكتئاب والقل  والتوتر والخجل؛ 

( التي بينأ صنّ نسبة كبيرل م  2020)وكرلك دراسة شبيب 
المالقا   ّ  م  ربا  البيو ، ولا فتجاوز مستوا   التعليمي 

%( م  المالقا  ليس لدفهّ  70%(، وصنّ )56الابتدائي )
%( لم هك  لدفه  انسجام عا،في ما شريك 80ص،فال، و)

( التي بينأ صنّ المالقة 2020صخيرا دراسة بوترعة )؛ و الحيال
خجل واليأس عند التوا ل ما الآخري ، وكرلك تاعر تاعر بال

 بالندم عل  قرار الالاد.
هاير Stigma and Reality   الوصم والواقعوحول  

جوفمان إل  صنّ المو وم والابيعي جز ان هكمل بعضهما 
الآخر؛ حيث إنّ اله ويّا  المنسوبة للأفراد سوا  صكانوا 

هم كأنّهم خدعوا مو ومي  صم ،بيعيي   ي  ويّا  خادعة، ف
صنفسهم ليظهروا كالحمق  والمجاني . فالاخص الري فنجح في 

و مته فروي حكافته في حاد  الو مة والنجاح في تجاوز ا 
لأ حابه، وكأنه دليل للجنون عند الابيعيي ، وكل الجدالا  
حول اختلافه عنهم كانأ فق  مجرد تبريرا . وربما تجد صن 

روتيني هاعر بالسعادل في  م  هخفي  ويته الاخصية باكل
إغوا  وخداع الآخري  في التحد  ما الابيعيي  

(Goffman,1986,p.135-136.)   و ناك عدّل دراسا
 Symoensصشار  إل  ذلك مثل  دراسة سيموينز وزملائها )

et al.,2014  التي بينأ صنّ الالاد في المجتمعا )
ويا  الأوروبية لا فرتب  بمااعر الاكتئاب فق  بل بمست

( التي 2009منخفضة م  احترام الرا ؛ ودراسة الغامدي )
صو حأ صنّ المالقة تواجه ماكلا  في التكيظ ما المجتما، 
وتاعر بالندم عل  قرار الالاد؛ وكرلك دراسة اإبراهيم 

( التي بينأ صنّ مستوط الصحة النفسية للمرصل المالقة 2007)
التي صظهر  صنّ  (2002كان منخفضاً؛ وصخيراً دراسة تونسي )

الخجل عند التفاعل ما الآخري ، وكرلك المالقة تاعر ب
 (.4كما  و مبيّ  في الاكل ) تاعر بالندم عل  قرار الالاد.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 و كرا تقود نظرية الدراسة والدراسا  السابقة إل 
اتفقأ معظم الدراسا  المحليّة عل   أولًا: الاستنتاجات ا تية:

شارا  تميل إل  فصلها ع  صل المالقة تتعرض إصنّ المر 

 See: Jenna et) المجتما وتحايم  ورتها المتماسكة

al.,2020; Garriga & Pennoni, 2022; Dupont et 

al., 2020; ؛ صميم  وآخرون، 2021العثمان، و (؛ )الحوراني
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صشار  الكثير م  الدراسا  إل  صنّ المرصل  ثانياً:(. 2021
وتتعامل ما الو مة  ،جرح المالقا  وآلامه  المالقة تتفهم

، وتسع  للانحياز إل  مجموعتها الخا ة )انظر  بنجاح
 ,,David & Mark(؛ )2020؛ محس ، 2020بدري، 

2022; Leopold, 2018 .):ًبينأ الكثير م  الدراسا   ثالثا
وصن  م  صسئلة الناس ع  سبب الالاد، انزعا  المرصل المالقة
وتخجل م  مواجهة فة عل  تحمل نظراتهم، لدفها سيارل  تي
(؛ 2009؛ الغامدي، 2020شبيب،  )انظر  الأ دقا  المقربي 

(Vatane,2014 .):ًكافأ الدراسا  صنّ المالقة تعاني  رابعا
م  الاعور بالعزلة والوحدل والرنب والقل  صكثر م  الرجل 
الري هعاني م  خسارل السلاة الأبوية والتنائة الاجتماعية. 

تحاول الدراسة و ف إدارل الو م لدط المرصل الأردنية  امساً:خ
 إخفاء"المالقة المو ومة وتحليلها، في  و  الميل إل   

ما  "الانعزال"و، المعلوما  ع  نفسها في حضرل الآخري 
كل ما هسما م   تجاهل"صمكنها ذلك تجنباً لنظرل المجتما، و 

بعدم التمرد" المجتما المحي  م  تعليقا  صو تلميحا ، و 
 الاكترا  بتعليقا  الآخري  و،لباتهم وتوجيهاتهم.  

 
 منهجية الدراسة.

 Multipleالمنهج المتعدد اعتمد  الدراسة عل  

Approach  المسح الاجتماعي والمقابلة(Social Survey 

and Interview).   وت عدّ الدراسة  كمية وكيفية
Quantitative and Qualitativeعل   تمد؛ لأنّها تع

الرط هضم صربعة مجالا  صشير "الر ية الموضوعية"  مستوط 
   للكاف ع "الر ية الذاتية إليها سابقاً؛ كرلك تعتمد عل 

وفقاً لرصي  إدارل الهوية لدط المرصل الأردنية المالقة المو ومة
ر د تلك الدراسة تستلزم العينة. ولتحقي  تكاملية المنهج ف

 جتماعي.الظا رل م  منظور الو م الا
 

 مجتمع الدراسة
في تألف مجتما الدراسة م  المرصل الأردنية المالقة  

تمّ اختيار ا وحدل تحليل صساسية عند محافظة إربد، حيث 
دراسة تأثير المتغيرا  الدهموغرافية والاجتماعية والاقتصادهة 

ما العلم  عليها في المجالا  المابقة في مقياس  را الدراسة.
  الالاد التراكمية الخاص بالزوا  التي حالا يصن إجمال

( بلغ 2022تمأ في المحاكم الارعية في محافظة إربد عام )
 (.90  2022( حالة )دائرل قا ي القضال، 3449)

 
 عينة الدراسة

( مالقة، وتألفأ العينة 214تألّفأ العينة الكميّة م  )
( مالقا ؛ وبسبب عدم و وح معالم 10الكيفية م  )
ائصه تمّ اللجو  إل  اختيار العينة بأسلوب المجتما وخص

 أولًا:باتّباع الخاوا  الآتية   "العينة المتيسرة/ المتاحة"،
الو ول . ثانياً: تحدفد المراكز التي تتبا لها المرصل المالقة

إل  صفراد العينة في كلّ المراكز المحددل، بإرشاد النسا  
تنوع في صفراد العينة ال. ثالثاً: وتوجيه الباحث إل  صفراد العينة

سحب العينة مم  توافر م  المالقا   . رابعاً:م  كلّ مركز
لحظة وجود الباحثي  والمساعدف ، ومم  وافقأ عل  إجرا  
المقابلة، وجميعه َّ مسلما ، ولا تبافنا  عرقية صو دفنية صو 

احتكم في جما البيانا  إل  قدرل  خامساً:ثقافية بينهّ . 
ف  عل  الو ول إل  صفراد العينة عبر الباحثي  والمساعد

منا،  الدراسة، علما صنّ الباحثي  استعانا بباحثا  لدفه  
 خبرل، إجرا  المقابلا .

 
 أداة الدراسة

"الكميّة تنوعأ صساليب جما البيانا  بي  الأساليب 
عل  صدال قياس )الاستبانة( الكميّة" إذ اعتمد    ؛والكيفيّة"

Questioner  احتوط خصائص زأين: الأولج، مكونة م  
السّ ، المستوط التعليمي، الدخل عينة الدراسة و ي  )

الاهري، المهنة الحالية، مدّل الزوا ، عدد مرا  الزوا ، عدد 
الأبنا  م  الالي ،  ل صنأ نادمة عل  الالاد؟  ل تعتبري  

  تكوّن م  صربعة محاور والثاني(. ،لاقك تغيّراً نحو الأفضل؟
ثالثاً: ، الهروب )الانعزال(ثانياً: ، اإخفا   أولاً ي  صساسية، و 
تمّ ( صسئلة. 10التمرد، وكل محور فتضم  )رابعاً: التجا ل، 

 Jenna et)الاستعانة ببعض المراجا في تصميم الأدال مثل  

al., 2020; Xu, 2022; David & Mark,, 2022; 

Goisis et al., 2019 ،ان، الحوراني والعثم؛ 2022(؛ )بدري
"المقابلة المُعمّقة" كرلك تمّ استخدم . (2021؛ جاد، 2021

In-Depth Interview  للمزاوجة بي  البيانا  الكميّة
. وانالقأ المقابلة م  سؤال ( حالا 10بواقا ) والكيفية،
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صساسيّ )كيظ تدفر المرصل الأردنية المالقة  ويتها 
قاً المو ومة؟(، وم  ثمّ توجيه الحوار إل  المبحو  وف

لتاورا  الدراسة، بأسئلة ترتب  بمحاور ا، و را الأسئلة لم 
تارح ما كل حالة بل جا    م  سرد المبحو  لتفا يل 
الحالة. وتمّ تدوي  المقابلا  كتابة لعدم رغبة المبحو  
بالتسجيل. وتضمنأ استمارل المقابلة متغيرا  توّ ف عينة 

لدخل الاهري، السّ ، والمستوط التعليمي، واالدراسة مثل  )
 .، ومدّل الزوا ، وعدد الأبنا  م  الالي (والمهنة الحالية

 
 صد  الأداة 

تمّ عرض الأدال عل  مجموعة م  الأساترل المتخصّصي  
في علم الاجتماع، وم  ثم تمّ التعدفل وف  توجيهاتهم، 

 فأ يفأ فقرا ، وحرفأ صخرط، وصعيد   ياغة بعضها. 
 

  ثبات الأداة
 ألفا عامل الاتسا  الداخلي كرونباخم(: 1الجدول )

 الاتسا  الداخلي المجالات
 0.82 اإخفا 

 0.83 الهروب )الانعزال(
 0.71 التجا ل

 0.80 التمرد

 0.86 الكلية الدرجة

 
( صنّ معامل الثبا  للدرجة الكلية بلغ 1فو ح الجدول )

(. وتدلّ 0.83 -0.71(، وتراوح للمجالا  ما بي  )0.86)
كرونباخ صلفا  عل  تمتا الأدال بمعامل ثبا  عالٍ، مؤشرا   

  وبقدرتها عل  تحقي  صغراض الدراسة.
 

 تحليل البيانات الكيفيّة 
اعتمد  الدراسة عل   تحليل المقابلا  ما المااركا ، 
بد اً م  كلما  قليلة، إل  جملة، صو إل  فقرل لها معنً  

 جمعها، وا ح، وتمّ تحدفد المعلوما  المتكررل، وم  ثمّ 
وإعادل تصنيفها، وترميز ا محورياً  م  الفئا  المتاابهة في 
ملف معي  لكل محور م  محاور الدراسة. وبعد الو ول إل  

مرحلة  الارتوا  التجريديّ  تمّ تحليل المقابلا  الم جمّعة، ما 
استمرار عمليا  التدوي  والتسجيل والمقارنة، لفهم الأفكار 

 .حت  ص بحأ وا حة ومفيدل للدراسةوالبيانا  م  التحليل 

 
 المعيار الإحصائي

تمّ إعاا  كل فقرل م  فقرا  القياس درجة واحدل م  بي  
بدرجة كبيرل جداً، بدرجة كبيرل، بدرجة درجاته الخمس )

( و ي تمثل رقمياً متوساة، بدرجة قليلة، بدرجة قليلة جداً 
د المقياس الآتي لأ1.2.3.4.5) غراض ( عل  الترتيب. واعتمِّ

 3.67 -2.34 م قليلة، و  2.33 -1.00تحليل النتائج  م  
 كبيرل. 5.00 -3.68 م متوساة، و 

 
 المعالجة الإحصائية

للإجابة ع  صسئلة الدراسة تمّ استخدام معالجا  إحصائية 
ا  كرونباخ صلفا لاستخرا  معاملا  ثبا  الأدال، والتكرار مثل  

اسة، والمتوساا  والنسب المئوية لتوزيا صفراد عينة الدر 
 الحسابية والانحرافا  المتيارية وتحليل التباف  للإجابة ع 

 صسئلة الدراسة.
 

 خطة تفسير نتائج الدراسة.
التحليل تمّ تفسير النتائج وف  مستويي  للتحليل؛  ما  

للبيانا  المستخلصة إحصائياً م  إجابا  المااركي   الكميّ 
ه لما تمّ جمع ل الكيفيوالتحليعل  محاور وصسئلة الاستبانة، 

 م  ميدان دراسة الحالة.
 

 .حدود الدراسة
وتامل المرصل  حدود بشريةأولًا: اشتملأ الدراسة عل   

تمثل وتحدود مكانية  ثانياً:الأردنية المالقة في محافظة إربد. 
ثل وتتم زمانيةثالثاً: حدود . في المااركي  في منا،  الدراسة

 .(2024)كانون الثاني لعام و  (2023) في الفترل بي  شباط
 

 عرض النتائج ومناقشتها
 خصائص عينة الدراسة الكمية.
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 : خصائص عينة الدراسة الكمية(2الجدول )
 النسبة التكرار الفئات المتغير

 26.6 57 25 م  صقل الس ّ 

26-35 77 36.0 

36-45 42 19.6 

 17.8 38 فأكثر  46

 29.4 63 ابتدائي التعليمي المستوط 

 26.6 57 صساسي

 18.2 39 ثانوي 

 25.7 55 دبلوم وجامعي فأعل 

 45.3 97 500-200 الاهري  الدخل

501-1000 77 36.0 

 18.7 40 فأعل   1001

 29.0 62 عامّ  قااع موظفة الحالية المهنة

 14.0 30 خاصّ  قااع موظفة

 17.3 37 حرل صعمال

 39.7 85 تعمل لا

 34.6 74 سنة م  صقل الزوا  مدل

1-4 64 29.9 

5-6 42 19.6 

7-10 22 10.3 

 5.6 12 فأكثر  11

 52.8 113 واحدل مرل الزوا  مرا  عدد

 34.6 74 مرتي 

 12.6 27 فأكثر  3

 43.5 93 واحد الالي  م  الأبنا  عدد

2-4 44 20.6 

5-7 33 15.4 

 8.9 19 فأكثر 7 

 11.7 25 فوجد لا

 56.1 120 نعم الالاد؟ عل  مةناد صنأ  ل

 43.9 94 لا

 28.5 61 نعم الأفضل؟ نحو تغيراً  ،لاقك تعتبري   ل

 71.5 153 لا

 100.0 214 المجموع 
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تكرر   (35-26)( صنّ صعمار العيّنة م  2فبي  الجدول )
( 25، وصعمار م   ّ  )صقل م  (36.0%)( مرل، وبنسبة 77)

المجلس الأعل  فبي  . (26.6%)( مرّل، بنسبة 57تكرر )
%( م  النسا  اللاتي وقا عليه  الالاد في 54صن ) للسكان

(عاماً، وبلغأ نسبة حالا  30الأردن تقل صعمار   ع  )
(، ونسبة اللواتي 2022%( في العام )23.3الالاد الرجعي )

%(، ونسبة ،لاد م  18وقا عليه  الالاد وصعدن زواجه  )
%( فق  )اللوباني، 4لثامنة عارل )تزوج  مبكراً دون س  ا

الابولي والمصراتي و ناك م  الدراسا  مثل دراسة (. 2023
( صظهر  ارتفاع حالا  الالاد في الفئه العمرية م  2020)
( صنّ حالا  الالاد 2020(؛ ودراسة محس  )39 – 30)

  سنة(. 30 -15انحسر  في الفئة )
( 63مي بلغ )كما صنّ صبرز تكرار لمتغير المستوط التعلي

، وبلغ تكرار صفراد فئة (29.4)لأفراد فئة الابتدائي بنسبة تكراراً 
مما فؤشر إل  ارتفاع . (26.6%)( وبنسبة 57الأساسي )

وبالمقاربة، ما مستويا  الالاد بي  المااركا  الأقل تعليماً. 
توزيا نسب إجمالي حالا  الالاد التراكمية الخا ة 

سنة( فقد  18فئة )صقل م   ( حسب2022بالأردنيا  عام )
( بلغ 20-18%(، والفئة )0.1( حالا  بنسبة )10بلغ )

( 2409( بلغ )25-21%(، والفئة )1.4( حالة بنسبة )261)
( بنسبة 3462( بلغ )29-26%(، والفئة )12.5بنسبة )

%(، 35.5( بنسبة )6855( بلغ )40-30%(، والفئة )17.9)
%(. في حي  32.7)( بنسبة 6308فأكثر( بلغ ) 40والفئة )

%(، 0.3( بنسبة )58بلغ عدد حالا  الالاد للأميا  )
%( )دائرل قا ي 99.7( بنسبة )19247والمتعلما  )
وبالمقابل صظهر  دراسة  (.91 2022القضال، 

(Chen,2012 ٍصنّ المرصل الحا ة عل  مستوط تعليم عال )
م   (45.3%)ويظهر الجدول صنّ  صكثر عر ة للالاد.

(، و ناك 500-200لغ دخلهّ  الاهري )المالقا  ب
. وبالمقاربة (501-1000)%( م  صفراد فئة الدخل 36.0)

 ,David & Mark, 2022; leopld)  صظهر  دراسة

( صنّ المرصل المالقة 2017؛ سلاان، 2022(؛ )بدري، 2019
تعاني م  ا ارابا  مادّهة بعد الالاد. وصمّا ع  متغير 

م  صفراد العينة لا هعمل ،  (39.7%)المهنة الحالية فإنّ 
موظفا  قااع عام. وبالمقارنة صظهر   (29.0%)ومنهّ  

( صنّ المهنة والدخل مهمّان للمرصل 2002دراسة تونسي )
 المالقة إشباع احتياجاتها.

م  المالقا  كانأ  (34.6%)وكرلك هظهر الجدول صنّ  
منه  كانأ مدل  (29.9%)مدّل الزوا  صقل م  سنة، و

( صنه 2022. وبالمقاربة بينأ دراسة بدري )(4-1) زواجه 
كلما كانأ مدّل الزوا  قليلة كان الالاد وشيكاً. وصمّا ع  عدد 

م  المالقا  تزوج  مرل  (52.8%)مرا  الزوا  فهناك 
لدفهّ  اب   (34.5%)تزوج  مرّتي ، و (34.6%)واحدل، و 

 صبنا . والجدفر (4-2)لدفه   (20.6%)واحد م  الالي ، و
%( م  اللواتي وقا عليه  الالاد عام 18)بالركر صنّ 

)اللوباني،  ( في الأردن صعدن زواجه  مرل ثانية2022)
%( م  80( صنّ )2016(. وصظهر  دراسة صبو زن  )2023

 (56.1%)صنّ ، و المالقا  لا فرغب  في الزوا  مرل ثانية
منه  نادما  عل  قرار الالاد. وصخيرا صظهر  النتائج صنّ 

م  صفراد العينة لا هعتبرن الالاد تغييراً نحو  (%71.5)
 ,Garriga & Pennoniو ناك دراسا  مثل  )الأفضل. 

2022; Chae, 2016 ًصظهر  صنّ قرار الالاد كان تغيرا )
نحو الأفضل. وبالمقابل صظهر  دراسا  مثل  )البدري، 

( صنّ قرار الالاد 2019؛ عكة، 2020؛ عبد العزيز، 2022
 كان تغيراً نحو الأسوص.
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 خصائص عينة الدراسة الكيفية. 
 (: خصائص عينة الدراسة الكيفية3الجدول )

 النسبة التكرارات الفئات المتغير
 30.0 3 (18-25) الس ّ 

(35-26) 5 50.0 

(46-36) 2 20.0 

 10.0 1 ابتدائي المستوط التعليمي

 30.0 3 صساسي

 10.0 1 انوي ث

 10.0 1 دبلوم متوس 

 40.0 4 جامعي فأعل 

 40.0 4 500-200 الدخل الاهري 

1000-501 4 40.0 
 20.0 2 فأكثر 1001

 10.0 1 موظفة قااع عام المهنة الحالية

 20.0 2 موظفة قااع خاص

 10.0 1 صعمال حرّل

 60.0 6 لا تعمل

 10.0 1 سنة فأقل مدّل الزوا 

2-4 3 30.0 

5-7 1 10.0 

8-11 2 20.0 

 30.0 3 فأكثر  12
 60.0 6 مرل واحدل عدد مرا  الزوا 

 30.0 3 مرتان

 10.0 1 مرا  فأكثر 3

 20.0 2 1 عدد الأبنا  م  الالي 

2-4 3 50.0 

5-7 1 30.0 

 30.0 1 فاكثر 8

 30.0 3 لا فوجد

 100 10 المجموع 

 
م  صفراد  (50%)نّ ما نسبته ( ص3فتبي  م  الجدول )

 (30.0%)، تليها في النسبة (26-35) العينة صعمار ّ  م 
 %(40.0)كما صنّ نسبة (. 25-18) م  اللواتي صعمار  َّ م 

م  صفراد العينة كان مستوا  ّ  التعليمي )جامعي فأعل (، 

كان مستوا ّ  التعليميّ )صساسيّ(، ويظهر  (30.0%)وبنسبة 
لأفراد الفئة اللواتي كانأ  (40.0%)الاهري صنّ نسبة الدخل 
صفراد فئة  (40.0%)، وتليه (1000-501)فتراوح دخله  م 

. وصمّا ع  ،بيعة العمل فقد (500-200)الدخل الاهري م  
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م  العينة صنهّ  لا هعملَْ ،  (60.0%)صفاد  
هعملْ  في القااع الخاص. وصمّا ع  مدّل  (20.0%)وبعد ا

كانأ لأفراد فئة  (30.0%) ما نسبته الزوا  فقد تبي  صنّ 
صخريا   (30.0%)( سنوا ، و4-2اللواتي مدل زواجه  م  )

سنة فأكثر(. وقد كان عدد مرا   12دامأ مدّل زواجه  )
مرتي . (30.0%) و منهّ  لمرل واحدل(60.0%) الزوا  لدط 

( بلغ 4-2فضلًا ع  ذلك، تبي  صنّ عدد الأبنا  م  الالي  )
منه  لا فوجد لدفه  (30.0%) و، (50.0%)ما نسبته 

 ص،فال.
المرأة إلى أيّ درجة يمكن أنّ تخفي  السؤال الأول:

المطلقة الموصومة المعلومات عن ا خرين للمحافظة على 
 صورتها المتماسكة؟

 
 المرأة المطلقة الموصومة المعلومات عن ا خرين(: درجة إخفاء 5الجدول )

المتوسط  الفقرات م الرتبة
 ابيالحس

الانحراف 
 الدرجة المعياري 

1 3 
صحاول إخفا  المعلوما  ع  نفسي في حضرل الآخري  الرف  

 هعرفونني
 مرتفعة 1.405 3.93

 مرتفعة 1.249 3.89 صحاول الظهور صمام الآخري  كإنسانة ،بيتية 6 2

3 10 
صحاول تقدهم معلوما  خا،ئة ع  نفسي باكل مقصود إخفا  

 مرتفعة 1.374 3.89 ما صعاني منه

 مرتفعة 1.433 3.85 صحاول تجنب الكاف ع  معلوماتي بالخاأ 8 4

 مرتفعة 1.561 3.84 صحاول تجنب صي سؤال قد هكاف ع  معلوما  تتعل  بو متي 1 5

 مرتفعة 1.469 3.80 صحاول بنا   وية مزيفة وكاذبة ع  و متي 4 6

 مرتفعة 1.597 3.79 صتجنب الكاف الكامل ع  و متي للآخري    5 7

 مرتفعة 1.543 3.76 لا صدخل في مناقاة صيّ مو وعا  قد تكون مرتباة بو متي  2 8

9 9 
صلجأ إل  الحدفث الغامض عندما صشعر صنّ  ناك تهدفداً لهويتي 

 المو ومة
 مرتفعة 1.533 3.75

 مرتفعة 1.446 3.71 صحاول حماهة نفسي بعناهة م  الكاف ع  معلوما  الاخصية 7 10

 مرتفعة 628. 3.82 مجال ككلال  

المتوساا  الحسابية تراوحأ ما بي  صنّ ( 5فبي  الجدول )
صحاول إخفا  المعلوما    ل، حيث جا   الفقر (3.71-3.93)

في المرتبة   ع  نفسي في حضرل الآخري  الرف  هعرفونني
ل بينما جا   الفقر  ،(3.93الأول  بمتوس  حسابي بلغ )

اهة م  الكاف ع  معلوما  صحاول حماهة نفسي بعن 
وبلغ  .(3.71بالمرتبة الأخيرل بمتوس  حسابي بلغ )  الاخصية

(. وفي  را الصدد، 3.82المتوس  الحسابي للدرجة ككل )
ر  استحي ص،لا صقعد ما الناس صو تقول إحدط الحالا       

 بعد ما اّ،لقأ ص بح  . وتقول حالة ثانية   هعرفوا بالاقي
باّلأ صقعد  . وتضيظ حالة صخرط   اليممنوع عليّ ص،لا لح

وبالمقاربة هقول جوفمان   في  . ما حدا صو صحكي ما حدا
بعض الظروذ فإنّ الهوية الاجتماعية التي هتيش معها الفرد 
همك  صن تستخدم كمصدر للمعلوما  فيما فتعل  بهويته 

  (.Goffman,1986,p.47الاجتماعية  )
المعلوما ؛ حيث وتعاني المالقة م  محاولة إخفا  

ص لي هخافوا م  كلام  صشار  إليها إحدط الحالا  بقولها   
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 . وتقول حالة ثانية  الناس، إنه  ار عند م بنأ مالقة
وعبر  إحدط   ص بحأ صحس حالي عار عل  ص لي .

 ما كنأ الحالا  ع  استيائها م  نظرل المجتما؛ إذ تقول  
لناس، وجدي كان متخيله إنه ص لي  اروا هستحوا مني قدام ا

    . وتضيظ حالة صخرط هقدم لي عرسان ختافرل )كبار السّ (
الكل تغير معي، حت   ار عندي خوذ م  كل إليّ حولي . 

   بنتي داهما تلوموني عل  ،لاقي، تقول إحدط الحالا  صهضاً 
وتقول ليش ها ماما إ،لقتي؟ ليش ما  ليأ عاهاة وساكتة؟ 

في إحدط الحالا  الألم ع  وتخما في حدا قابل فتجوزني . 
غلاتي إني قدام الناس ما الناس خوفاً م  شماتتهم؛ وتقول   

حكيأ الصح، بحجة إنّي مبسو،ة، وكنأ صعمل هيك، عاان 
وبالمقاربة صشار جوفمان إل  الكيفية  . ما حدا فتامأ فيّ 

اإهجابية صو السلبية في تكيّظ المو وم ما الو مة لتوفير 
الآخر؛ فعندما تكون و مته وا حة، وسائل التوا ل ما 

هكون اتّصاله ما الآخري  وا حاً وو مته معروفة، لك   را 
المعرفة تعتمد عل  عامل آخر و و فيما إذا كان هملك معرفة 
سابقة ع  ذلك، و را هعتمد عل  الكلام والثرثرل حوله و مته 

(Goffman,1986,p. 48-49 .) 
 ,.Jenna et al)مثل  وتتف   را النتيجة ما عدّل دراسا  

2020; Garriga & Pennoni, 2022; Xu, 2022 ؛)
( بأنّ المالقة 2017؛ سلاان، 2021)الحوراني؛ العثمان، 

المو ومة تعاني م  تداعيا  صثر  في علاقاتها ما الآخري . 
و ناك العدفد م  العادا  والتقاليد التي تاير إل  زوال العدفد 

ية التي كانأ ت منح له  في م  الألقاب الارفية صو الفخر 
(. وقد تصاب المرصل Rousseau, 2002:209-215) الما ي

المالقة بالعار عندما تكون سبباً للعار، وقد فؤدي نفور 
 ,Goffmanالمجتما منها إل  نفور ا صهضاً م  المجتما )

لرلك فإنّ المسألة ليسأ في (. 45-48 :1986 ;5-45 :1967
ثنا  تفاعل المو وم في حضرل إدارل الضغ  واإرباك في ص

الآخري ، لك  المسألة في إدارل المو وم المعلوما ؛ فالمو وع 
 و في إظهار  را الاي  صو عدم اإبلاغ عنه صو اإبلاغ 

(Helle,2005:123-125.)  ّإدارل الو مة  ي  فة  صيّ صن
للمجتما عندما هكون الاختلاذ مو ا تساؤل م  النوع 

 (. Goffman, 1961: 188–194)م المعرذ تقليدهاً كمو و 
أيّ درجة يمكن أن تهرب المرأة السؤال الثاني: إلى 

 ؟المطلقة الموصومة وتنعزل عن معايير المكانة الاجتماعية
 

 
 عن معايير المكانة الاجتماعيةالمرأة المطلقة الموصومة وانعزالها (: درجة هروب 4الجدول )

 الدرجة حراف المعياري الان المتوسط الحسابي الفقرات م الرتبة
 مرتفعة 1.501 4.05 بأ صميل إل  الانعزال تجنباً لنظرل المجتما  18 1

 مرتفعة 1.524 3.86 ص بحأ لا صحبّ الظهور في الأماك  العامّة 11 2

 مرتفعة 1.439 3.86 لا صرغب في معرفة الآخري  لهويتي وم  صكون  16 3

 مرتفعة 1.497 3.69 داقةص بح م  الصعب عليّ بنا  علاقا    20 4

 متوساة 1.211 3.66 غالباً ما صتخوذ م  بنا  علاقا  ما الآخري   17 5

 متوساة 1.456 3.65 فتجنب الآخرون الاقتراب مني لاعتباري مابو ة 14 6

 متوساة 1.415 3.63 غالبا ما صخجل م  مواجهة الأقارب والأ دقا    15 7

 متوساة 1.458 3.57 اس لا فتفهموننيصنسحب  م  صيّ مكان فيه صن 12 8

 متوساة 1.389 3.51 الناس م  حولي غير منصفي  ومناقيي  19 9

 متوساة 1.467 3.50  ناك الكثير م  الناس لا هستحقون الاحترام   13 10

 مرتفعة 570. 3.70 المجال ككل  

 
المتوساا  الحسابية تراوحأ ما بي  صنّ ( 4فبي  الجدول )

بأ صميل إل  الانعزال تجنباً  ل  ، إذ جا   الفقر (3.50-4.05)
في المرتبة الأول  بمتوس  حسابي بلغ   لنظرل المجتما

 ناك الكثير م  الناس لا هستح     لبينما جا   الفقر  ،(4.05)
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وبلغ  .(3.50بالمرتبة الأخيرل بمتوس  حسابي بلغ )الاحترام   
اربة ما البيانا  (. وبالمق3.70المتوس  الحسابي للدرجة ككل )
 ما عندي شغل ولا عمل اشي الكيفية تقول إحدط الحالا   

بالأ عارفه شو  . وتقول حالة ثانية   مفيد هخليني صحس بنفسي
 ر  بلا وتقول حالة ثالثة    بدي، وحاسة حالي  اهعة ، 

  . وتقول حالة رابعة   قيمة، ها ريأ لو ما  ار معي هيك
وتقول حالة  قبل بناتي . ار كل  مي صتجوز عاان مست

كل نفسي صكمل دراستي، ويكون إلي مستئبل زي بائي صخرط   
كنأ مش ،افئة  ا الحيال، وتقول إحدط الحالا     المتعلما  .

وتقول حالة  و ر  صحس  م  صول، ونفسي صكون مستئبلي .
صنا  ر  صماي بالاارع ودامل راسي بالأرض بعد إلي ثانية   

  صكتر إشي مريحني   هضاً حالة صخرط صوتقول   ار معي  .
 را  كما تقول إحدط الحالا     .  و إني رح صكمل تعليمي

فر ة لأثبأ للناس إني مش سيئة وفاشلة، ولازم ص،ور حالي 
  . حت  ص ير صحس 

و ناك م  المالقا  المو وما  م  تنعزل ع  الناس، 
قول خوفاً م  اعتبار   فاشلا  صو غريبا . وم   را القبيل ت

صذكر صني ذ بأ إل  سوبر ماركأ قريب إحدط الحالا     
م  مكان إقامتي، وكنأ صنظر حولي مرا  كثيرل حت  صتأكد 

 . وعادل ما صنه لا صحد هعرفني صو فراقبني وصنا ذاهبة  ناك
تكون المالقا  مو وما  تجاا ما هفسد سعادته ، وعندما 

 ، بل ربما نفكر نح  به  ناعر صننا لسنا ماو ي  صكثر منه

نكون السبب في فتح عيونه  للجمال م  حوله  
(Goffman,1986:3-11 ونح  غير متأكدف  م  قبول .)

الآخر التفاعل ما المو وم. وبالمقارنة ما  را تقول إحدط 
لا صرغب في مجالسة الآخري ، ومهما كانوا لايفي  الحالا   

نني في التعامل معي؛ لكنهم هخفون في الداخل صنهم هعتبرو 
. كما صنّ التداعيا  التي تواجه المالقا  فاشلة وغير سوية 

المو وما  انتار  عل  مجال واسا، حيث تقول إحدط 
صحاول صن صكون لايفة و دهقة ما الكل لك  بدون الحالا     

فائدل، و ناك م  النسا  م  حولي صخبروني صنّ  ناك م  لا 
الجدفر  فريد التوا ل معي لأني ذا  صثر سي  عليه  .

بالركر صنّ  را النتيجة تتف  ما نتيجة دراسا   )عبد العزيز، 
 ,Heller and Recoules) (؛2013؛ السبعاوي، 2020

( بأنّ المالقا  المو وما  هاعرن بقلة الاحترام 2013
وليس  ناك شك في صنّه  هعاني  م   والتقدفر م  الآخري ،

مجالا  الحيال فقدان المعن . و ناك م  تتفود في الكثير م  
-See: Goffman, 2003: 131عل  الرغم م  الو م )

133; Goffman, 1986: 13-43; Goffman, 1974: 

497-55; Farberman & Perinbanayagam, 1985: 

253-256 .) 
إلى أيّ درجة يمكن أن تتجاهل المرأة السؤال الثالث: 

 المطلقة الموصومة وصمتها في حضرة ا خرين؟

 
 درجة تجاهل المرأة المطلقة الموصومة وصمتها في حضرة ا خرين: (6جدول )ال

 الدرجة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرات م الرتبة
 متوساة 1.568 2.95 صحاول صن صتجا ل ما صسما م  المجتما المحي  26 1

 متوساة 1.531 2.88 لا صبالي لأحد فلا شي  هستح  الا تمام  25 2

 متوساة 1.507 2.86  ل كل م  هجعلني صشعر صنني عدهم القيمة صتجا 29 3

 متوساة 1.661 2.85 لا تهمني تعليقا  الآخري  الجارحة وتلميحاتهم 24 4

 متوساة 1.552 2.82  صميل إل  تجا ل كل ما هعتقد به الآخرون عني 27 5

 متوساة 1.413 2.82 ولا صبالي بالأخاا  والفال التي مرر  بها 28 5

 متوساة 1.527 2.75 لا صلقي لأسئلة الناس بالًا ولا ا تماماً  22 7

 متوساة 1.486 2.70 غير المرغوب فيها م  الآخري   ل الآرا صتجا  23 8

 متوساة 1.427 2.54 صتجا ل التفكير في النقد الري صلقاا م  الآخري   21 9

 متوساة 1.370 2.37 صنهي الحدفث ما الآخري  بسرعة وابتسامة مزيفة 30 10

 متوساة 0.594 2.75 المجال ككل  
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المتوساا  الحسابية تراوحأ ما بي  صنّ ( 6فبي  الجدول )
صحاول صن صتجا ل ما صسما   ل، فجا   الفقر (2.37-2.95)

في المرتبة الأول  بمتوس  حسابي بلغ   م  المجتما المحي 
ي  بسرعة صنهي الحدفث ما الآخر   بينما جا   الفقرل ،(2.95)

 .(2.37بالمرتبة الأخيرل بمتوس  حسابي بلغ )  وابتسامة مزيفة
(. وفي  و   را 2.75وبلغ المتوس  الحسابي للدرجة ككل )

م  الأساس ما كان بدّي النتيجة تقول إحدط الحالا    
 . كما تقول إحدط الالاد هصير، وصنا كر أ صن ص تم بأيّ حدا

مج ما الناس باكل  بعد الالاد ص بحأ صندالحالا    
الآن صنا باوذ نفسي ،بيتية   كما تقول حالة ثانية ،بيعي . 

 ر  انتبه   . كرلك تقول صخرط   مثل صيّ إنسانة صخرط 
   . وتقول صهضا حالة صخرط لنفسي عندما اتحد  ما الناس

 ص بحأ بعد الالاد لا صعير انتبا ا لكل ما فتحد  به الناس 
    ما تقول إحدط الحالا ك م  كلام الغضب والتبا ي .

 ر  صميل إل  تجا ل كل م  لا هحترمني، وتجا ل 
 . وبالمقابل تقول إحدط إرشادا  م  صقترن بهم في تفاعلاتي

 ليس م  الضروري صن صسع  إر ا  م  حولي .الحالا   
فالمو وم عليه صن فتصرذ كالابيعيي ، لتخفيض اإشكالا  

دّل الو م،  وتقول إحدط المالق ا    عندما هسأل جيراني وحِّ
فيما إذا كنأ بحاجة لاي  ما عل  الرغم م  صني مستعد 
لمواجهة ما صريد فأنا صفكر في صيّ شي  ص،لبه منهم صفضل م  

رفض  را العرض الكريم المقدم منهم . وبالمقاربة، فإنّ  ناك 
الكثير م  الحالا  هعامل العادفون الاخص المو وم بلاف 

صو عيوبه لا تهم  ولباقة، وكأن و مته
(Goffman,1986,p.119.) 

وتتف   را النتيجة ما عدل دراسا  مثل  )الحوراني 
 & David & leopld(؛ )2020؛ محس ، 2021العثمان، 

Bol, 2019; Leopold, 2018 ّتفهم المرصل المالقة ( في صن
مااعر المالقا  وجرحهّ ، وتتعرض لتلميحا  مسيئة م  

جرحها م  الآخري ، وبالمقابل  ل الآخري . لرلك فهي تتجا
-Goffman,2003:131) تقبل المساعدل إذا عر أ عليها

صنّ التغير م  حالة ويتبدّط لنا م  تصريح المااركا   (.133
مو وم إل  حالة عادهة  و اتّجاا مرغوب فيه، لك  م  
الصعب المحافظة عل  التغير النفسيّ، حي  هحد  التحول 

ا عاديّ إل  و ا مو وم، فالألم المفاجئ في حياته م  و 
  لا هأتي م  ارتباك المو وم في  ويته الوصم المفاجئم   

(. Goffman,1974:497-555)بل م  معرفته التامة بحاله 
فالمو وم والعادي  ما جز  م  بعضهما البعض، فإذا كان 

 صحد ما قابلا للجرح فإن الآخر صهضاً مثله.
كن أن تتمرد المرأة : إلى أيّ درجة يمالسؤال الرابع

المطلقة الموصومة على المجتمع ولا تتجاوب مع المكان 
 الذي تعيش فيه؟

 
 المرأة المطلقة الموصومة على المجتمع والمكان الذي تعيش فيه(: درجة تمرد 7جدول )ال

 الدرجة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرات م الرتبة
 مرتفعة 1.426 4.06 لآخري  عنيص بحأ لا صكتر  بوجهة نظر ا 37 1

 مرتفعة 1.669 4.02 صعبر ع  عدم تقبل صيّ شي  غير مناسب علناً  34 2

 مرتفعة 1.295 3.91 صحاول مقاومة م  هعمل عل  التقليل م  شخصيني 36 3

 مرتفعة 1.404 3.85 لا صقتنا بسهولة بنظرل الرجل والمجتما للمالقا  40 4

 مرتفعة 1.443 3.84 ة الآخري  في رصفهم عني بأ لا صخا  م  مخالف 39 5

 مرتفعة 1.490 3.79 لا صحتمل محاولا  الآخري  إقناعي بأنني المخائة  35 6

 مرتفعة 1.199 3.74 غالباً لا صميل إل  الأخر بنصائح الآخري  33 7

 متوساة 1.541 3.66 صشعر بالاستيا  مما هالب مني القيام بعمل لأحبه 38 8

 متوساة 1.479 3.65 ي حكافتي لقريناتي والنجاح في تجاوز ارو ص 31 9

 متوساة 1.356 3.65 صفضل صن صملك الحرية الكاملة في اتخاذ قرارتي  32 9

 مرتفعة 755. 3.82 المجال ككل  
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المتوساا  الحسابية تراوحأ ما بي  صنّ ( 7فبي  الجدول )
وجهة ص بحأ لا صكتر  ب ل  ، فجا   الفقر (3.65-4.06)

في المرتبة الأول ، وبمتوس  حسابي بلغ   نظر الآخري  عني
روي حكافتي لقريناتي ص تان  بينما جا   الفقر  ،(4.06)

صفضل صن صملك الحريّة الكاملة في   ، و والنجاح في تجاوز ا
 .(3.65بالمرتبة الأخيرل بمتوس  حسابي بلغ )  اتخاذ قرارتي

(. وبالمقاربة ما 3.82وبلغ المتوس  الحسابي للدّرجة ككل )
لم صعد صتحمّل حكي  البيانا  الكيفية، تقول إحدط الحالا   

 ر   :"وتقول حالة ثانية ".الناس عل  الاالا والنازل
عصبية كثير وصكثر مقاومة لكل م  هعمل عل  التقليل م  

وكرلك تقول إحدط المالقا    غالباً ما صشعر  . شأني
   لقا   وكرلك تقول إحدا ّ  بالاستيا  م  نظرا  الناس للما

ولأن التغير م  بصراحة ص بحأ لا صث  بالرجال  را الأهام . 
حالة الو مة إل  حالة الو ا الابيعيّ صمر مرغوب فيه، 
فم  الوا ح صن  را التغير همك  استدامته وثباته نفسياً م  

(. وعافاً عل  ذلك، Goffman,1986,p.131المو وم )
إن صسئلة الناس ع  سبب الالاد   تقول إحدط الحالا   

تزعجني، لرلك ،ور  جواباً جعلتهم فتوقفون ع  مثل  را 
 السؤال، للحفاظ عل  سلامتي .

وتتف   را النتيجة ما عدل دراسا  مثل  )شبيب،  
(، بأنّ Barzoki et al., 2015(؛ )2009؛ الغامدي، 2020

لاد. المالقا  ص بح  هعاني  م  اإحباط والاكتئاب بعد الا
وبالمقاربة ما ،روحا  جوفمان فإنّ المااعر السلبية لدط 
المو وم هفترض صن تعوض بالمااعر اإهجابية كالسعادل، 
وإذا لم فتحق  لها  را فقد هعاني م   عوبا  نفسية 

(Helle,2005:123-125.)  وقد تنتقل إل  المو وم
الرفض المااعر السلبية م  الأ ل والأقارب والمجتما مثل   

 ، وقد هعتمد عل   الحيل صو الخداع  حت  فتمك  م  أو النفور
 ، وفي السعادة المفرطةلرلك هكاف ع    .تحقي  احتياجاته

  صكثر م  الحزن البالغ أو الأسىنفس الوقأ هكاف ع   
-Goffman, 1961:74الآخري  لحساسية حالته النفسية )

ؤدي ونظرياً فإنّ المو وم ربما ف(. 197-193 :1966 ;123
للمجتما الكبير شيئاً م  الوظائف التي فؤدفها اإنسان العادي 

 لجماعته. و را مثار تفكير ولو لم فتم إثباته حت  الآن.  

هل توجد فرو  ذات دلالة إحصائية السؤال الخامس: 
 في إجابات المشاركين نحو (α≤0.05)عند مستوى الدلالة 

تُعزى الموصومة إدارة الهوية لدى المرأة الأردنية المطلقة 
: )السّن، المستوى التعليمي، الدخل الشهري، إلى متغيرات

المهنة الحالية، مدّة الزواج، عدد مرات الزواج، عدد الأبناء 
من الطليق، هل أنت نادمة على الطلا ، هل تعتبرين طلاقك 

 تغيراً نحو الأفضل؟(.

 
 الدراسةتبعاً لمتغيرات لموصومة إدارة الهوية لدى المرأة الأردنية المطلقة ا(: 8الجدول )

 الفئات المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 ف

الدلالة 
 الإحصائية

 0.000 8.465 0.368 3.40 سنة25 م  صقل الس ّ 

 -26 35 3.47 0.467   

 -36 45 3.52 0.451   

   6320. 3.81 فأكثر  46 

 0.073 2.362 0.624 3.62 ابتدائي التعليميّ  المستوط 

   0.337 3.41 صساسي 

   0.492 3.62 ثانوي  

   0.425 3.45 دبلوم وجامعي فأعل  

 0.000 14.736 0.554 3.65 دفنار 500 200- الاهريّ  الدخل

   1000-501 3.30 0.322   

   0.460 3.64 فأعل   1001 
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 الفئات المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 ف

الدلالة 
 الإحصائية

 0.020 3.371 0.619 3.46 عام قااع موظفة الحالية المهنة

   0.264 3.39 خاص قااع موظفة 

   0.423 3.76 حرل صعمال 

   0.447 3.51 تعمل لا 

 0.332 1.156 0.571 3.51 سنة م  صقل الزوا  مدّل

 4-1 3.57 0.493   

 6-5 3.56 0.405   

 10-7 3.36 0.328   

   0.485 3.50 فأكثر  11 

 0.002 6.393 0.468 3.45 واحدل مرل الزوا  مرا  عدد

   0.513 3.67  مرتي 

   0.454 3.42 فأكثر  3 

 0.242 1.381 0.570 3.51 واحد الالي  م  الأبنا  عدد
-2 4 3.54 0.422   

-5 7 3.60 0.410   

   0.457 3.61 فأكثر 8

   0.406 3.39 فوجد لا

 الالاد؟ عل  نادمة صنأ  ل

 0.668 0.184 0.507 3.53 نعم

   0.473 3.51 لا

 تغيراً  ،لاقك ي تعتبر   ل

 الأفضل؟ نحو

 0.956 0.003 0.511 3.54 نعم

   0.485 3.51 لا

 
جود فرود ذا  دلالة و  عدم (8فتبي  م  الجدول )

المستوى متغيرا    لأثر ( تعزط α≤0.05إحصائية )
 ندم"ال، والطليق" من الأبناء عدد"، والزواج" "مدة، والتعليمي"

و ناك  . الأفضل نحو ر" والطلا  هو تغيّ ، والطلا " على
( صظهر  صنّ Chen,2012دراسة )دراسا  سابقة مثل 

الحا لا  عل  تعليم عال   ّ  صكثر عر ة للالاد، ودراسة 
( صظهر  صنّ متغير الالاد فتأثر سلبياً Vatane,2014فات  )

بالمستوط التعليمي للمالقا . و ناك دراسا  مثل  )صبو زن ، 
القة لا ترغب الدخول في ( صظهر  صنّ المرصل الم2016

( صظهر  صنه كلما 2022تجارب زوا  جدفدل؛ ودراسة بدري )
كانأ مدل الزوا  قليلة كان الالاد وشيكاً؛ وكرلك دراسة 

( صظهر  صنّ العلاقة ما الأبنا  2021الحوراني والعثمان )

؛ تتجه نحو الأسوص بالنسبة لم  لا هحتض  الأبنا  ما الوالدف 
(، التي Gustavsen et al., 2016دراسة )فضلًا ع  

صظهر  صنّ ،لاد الوالدف  زاد م  السلوكا  المحفوفة 
صظهر  عدل دراسا  بالمخا،ر لدط الأ،فال. باإ افة لرلك، 

( صنّ المرصل المالقة تاعر بالندم عل  2020مثل  )بوترعة، 
قرار الالاد. و ناك دراسا  اعتبر  قرار الالاد تغييراً نحو 

يتبي  و . (2020؛ عبد العزيز، 2022)البدري،  الأسوص مثل 
( α≤0.05وجود فرود ذا  دلالة إحصائية ) (8م  الجدول )
ولبيان الفرود الزوجية الدالة  "،"السّن متغيرتعزط لأثر 

إحصائياً بي  المتوساا  الحسابية تمّ استخدام المقارنا  
 (.9البعدهة باريقة شفيه كما  و مبي  في الجدول )
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 إدارة الهوية لدى المرأة الأردنية المطلقة الموصومةعلى  السنّ لأثر متغير (: المقارنات البعديّة 9) الجدول
 فأكثر 46 36-45 26-35 سنة 25من  أقل المتوسط الحسابي السنّ 

     3.40 سنة 25    م  صقل
35-26 3.47 0.07    
45-36 3.52 0.12 0.04   

  *0.29 *0.34 *0.41 3.81 فأكثر 46
 .(α≤0.05*دالة عند مستوط الدلالة )

 
( وجود فرود ذا  دلالة إحصائية 9فتبي  م  الجدول )

(α≤0.05 ) 25صقل م  م  جهة، وكل م  ) )فأكثر  (46بي 
وجا    م  جهة صخرط، ((36-45(، و26-35دفنار، و

. و ناك دراسا  مثل دراسة )فأكثر (46 الفرود لصالح
ظهر  ارتفاع حالا  الالاد ( ص2020الابولي والمصراتي )
( 2020(؛ وكرلك دراسة محس  )39 –30في الفئه العمرية )

صظهر  صنّ النسبة الكبرط لحالا  الالاد انحسر  بي  سنة 
وجود فرود ذا  دلالة ( 8فتبي  م  الجدول ) (.30 -15)

، الدخل الشهري"" متغير( تعزط لأثر α≤0.05إحصائية )
إحصائياً بي  المتوساا   ولبيان الفرود الزوجية الدالة

الحسابية تمّ استخدام المقارنا  البعدهة باريقة شفيه كما  و 
 (.10مبي  في الجدول )

 
 إدارة الهوية لدى المرأة الأردنية المطلقة الموصومةعلى  الشهري  الدخللأثر متغير (: المقارنات البعدية 10الجدول )

 فأعلى  1001 501-1000 ردينا 500 200- المتوسط الحسابي الشهري  الدخل
    3.65 دفنار 500 200-

1000-501 3.30 0.35*   

  *0.33 0.020 3.64 فأعل   1001

 .(α≤0.05دالة عند مستوط الدلالة )*
 

( وجود فرود ذا  دلالة إحصائية 10فتبي  م  الجدول )
(α≤0.05 ) 500م  جهة، وكل م   ((501-1000 بي-

وجا    م  جهة صخرط، )فأعل  (1001، ودفنار( (200
 .)فأعل   (1001، و(501-1000)الفرود لصالح كل م  

 ;leopld & Bol, 2019) و ناك عدل دراسا  مثل 

Leopold & Kalmijn, 2016 ،؛ سلاان، 2022(؛ )بدري

( صظهر  صنّ المرصل المالقة تعاني م  ا ارابا  مالية 2017
لة وجود فرود ذا  دلا( 8ويتبي  م  الجدول ) كبيرل.

،  الحالية المهنةمتغير  تعزط لأثر ( α≤0.05إحصائية )
ولبيان الفرود الزوجية الدالة إحصائياً بي  المتوساا  
الحسابية تمّ استخدام المقارنا  البعدهة باريقة شفيه كما  و 

 (.11مبي  في الجدول )
 

 لهوية لدى المرأة الأردنية المطلقة الموصومةإدارة اعلى  الحالية المهنةلأثر متغير (: المقارنات البعدية 11الجدول )
 تعمل لا حرة أعمال خاص قطاع موظفة عام قطاع موظفة المتوسط الحسابي الحالية المهنة
     3.46 عام قااع موظفة
    0.07 3.39 خاص قااع موظفة
   *0.37 *0.29 3.76 حرل صعمال

  *0.25 0.12 0.04 3.51 تعمل لا
 .(α≤0.05لدلالة )دالة عند مستوط ا *
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( وجود فرود ذا  دلالة إحصائية 11فتبي  م  الجدول )
(α≤0.05 ) قااع موظفةم  جهة، وكل م   حرل صعمال بي 

وجا    تعمل م  جهة صخرط، لا، و خاص قااع موظفة، و عام
وتتف   را النتيجة ما نتيجة  .الحرل عمالالفرود لصالح الأ

سبة كبيرل م  المالقا  ( إذ صظهر  صنّ ن2020دراسة شبيب )
وجود فرود ( 8ويتبي  م  الجدول ) ّ  م  ربا  البيو . 
 مرات عدد متغير  ( تعزط لأثرα≤0.05ذا  دلالة إحصائية )

ولبيان الفرود الزوجية الدالة إحصائياً بي  المتوساا    الزواج
الحسابية تمّ استخدام المقارنا  البعدهة باريقة شفيه كما  و 

 (.12ول )مبي  في الجد
 
 الزواج في مرات عددلأثر (: المقارنات البعدية 12جدول )ال

 إدارة الهوية لدى المرأة الأردنية المطلقة الموصومة

 مرات عدد

 الزواج

المتوسط 
 الحسابي

 مرة

 واحدة
 مرتان

3  
 فأكثر

    3.45 واحدل مرل

   *0.21 3.67 مرتان

  *0.25 0.04 3.42 فأكثر  3

 .(α≤0.05لدلالة )دالة عند مستوط ا*

 
( وجود فرود ذا  دلالة إحصائية 12فتبي  م  الجدول )

(α≤0.05 ) 3 واحدل ، وم  جهة، وكل م   مرّل  مرتان   بي 
تتف  و  .مرتان وجا   الفرود لصالح  فأكثر  م  جهة صخرط، 

%( 80( بأنّ )2016 را النتيجة ما نتيجة دراسة صبو زن  )
 .لالاد بسبب وجود الأبنا م  المالقا  لم فتزوج  بعد ا

 
 خلاصة واستنتاجات عامة 

  المرأة المطلقة الموصومةلقد ناقاأ في  را الدراسة صنّ  
لدفها مواقف كافية وماتركة في الحيال لضمان عمليا  
التصنيظ والتحليل، و ناك اقتباس ع مل م  منظور و م 
العار عند جوفمان، همك  تنظيمه عل  فر يا  تتعل  

ة اإنسانية في دراسا  لاحقة صخرط. وقد تمّ إعادل بالابيع
ليس فحص  را المنظور لجلب الانسجام والتواف  التحليلي. و 

  كافأ ع  وجود عيب في وصمة العار ناك شكّ في صنّ  
اله ويّة الاخصيّة والاجتماعيّة للمالقة المو ومة، فأثر  في 

  بقية علاقتها ما الآخري ؛ إذ شعر  بأنّها صقل مستوًط م
  الطباع السيئةصفراد المجتما. وكافأ المو ومة ع  بعض  

مثل  انعدام الموثوقية والخداع. كرلك فقد انتقلأ و مة المرصل 
المالقة لرريّتها، وكانأ ردود فعل المجتما  ادمة تجا ها؛ 

 لاختلاذ صفكار الناس ومعتقداتهم. 
وقد صشار  المالقة المو ومة إل  زوال العدفد م  

  التي كانأ تمنح لها في الما ي، ولك  ما لقاب الفخريةالأ  
ذلك فإنّ المجتما فرط صنّ المو ومة تحتا  إل  العدالة في 
توزيا الفرص، لأنّ نفور المجتما منها قد فؤدي بالمقابل إل  
نفور ا م  المجتما نفسه. كما صنّ و ا المالقة المو ومة 

الرفض، اختلف ع  و ا الآخري  م  جهة القبول صو 
لحرمانها م  التقدفر والعرفان والقبول؛ حيث عانأ م  
العيوب التي  دد    ويتها الاجتماعيّة؛ لرلك سعأ إل  
تصحيح و عها لغياب الدعم والمساندل م  الآخري  في 
المجتما، وكرلك  اعفأ الجهد المبرول للتميز في إحدط 

ينأ مجالا  الحيال للتعويض ع  العيوب التي عانأ منها. وب
النتائج وجود العدفد م  المنغصا  التي منعأ المرصل الأردنية 
المالقة المو ومة م  الاعور بالسعادل، فبقيأ را خة 
لعادا  وتقاليد المجتما لصعوبة التخلص م  و مة العار، 
عل  عكس بعض المالقا  مم  كان لدفهّ  بصيص صمل 

مل م  صجل التخلص م  الواقا المؤلم، وإذا لم فتحق  الأ
ستبق  تعاني م  الاكتئاب، واليأس، والتوتر، والغيرل، والحقد، 
والحسد. فضلًا ع  ذلك، فقد صدّط وعي المالقة المو ومة 
بدنو ا، وفالها، ونقصها، وعيوبها إل  استمرارية المعانال م  

 و مة العار. 
ولا شكّ في صنّ و مة العار مكّنأ بعض الجماعا  م  

، فأ بحأ تواجه المزيد م  الصعاب إ انة المالقة المو ومة
في بنا  العلاقا  الاجتماعيّة الجدفدل، وتاعر بالنزعة 
الهجوميّة م  الارذ الآخر، إذ اتّضح  را م  جانب 
تصريحاتها بالاعور باإذلال والعار في كل مكان تر ب إليه. 
و ناك م  المالقا  م  لم تتمك  م  إقامة العلاقا  

وصظهر  النتائج اختلافاً بي   يّة المعمرل.الاجتماعيّة صو العا،ف
 الهويّة الحقيقيّة والافترا يّة  لدط المالقا ، فأدّط  را 
الاختلاذ إل  انعزالها ع  المجتما وشعور ا بأنّها غريبة 
عنه. و ناك مِّ  المالقا  مَ  حصلأ عل  التعا،ف م  
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بعض الآخري ، ومنهّ  مَ  قوبلأ بالرفض مِّ  بقية صفراد 
تما. و ناك م  اعتمد  عل  الحيل صو الخداع م  صجل المج

الحصول عل  دعم الآخري  وتأفيد م. كرلك صظهر  النتائج 
  بعد العيب والنقصصنّ المالقة المو ومة اعتمد  عل   

الالاد لتنظيم شؤون حياتها، و ناك م  ص بحأ صكثر 
حساسية إل  العدفد م  الأمور الصغيرل؛ حيث تضخّمأ 

سلبيّة عند البعض، وكافأ ع  السعادل المبالغ المااعر ال
 فيها، وكرلك كافأ الحزن المبالغ فيه. 

وصظهر  النتائج معانال المالقا  م   عوبة إقامة حوار 
وا ح ما الآخري ، إل  جانب بعض العيوب التي حدّ  م  
إقامة علاقا  ناجحة ما الآخري ، بسبب الاك في الآخري ، 

حصول عل  الدعم المالوب منهم. صو لتوقعاتها انعدام ال
وكرلك صثّر  متغيرا  العائلة والو ا الاقتصاديّ والاجتماعيّ 
والسيرل الراتيّة عليها وجعلتها مختلفة ع  الآخري . و ناك م  
المالقا  م  عانأ م  الو م؛ بوجود ا في الابقا  
الاقتصادهة والاجتماعية المتدنيّة؛ فالو مة ص بحأ لصيقة 

المالقا  بحيث لم فتمكّ  م  التخلص منها، بل  بالكثير م 
بقيأ تلاحقها صفنما ذ بأ ورحلأ؛ لرلك عانأ م  التأرجح 
بي  الأفكار والآرا ، إذ فتغير رصفها في دقيقة واحدل. وصهضاً، 
صظهر  النتائج عدم قدرل المالقا  المو وما  عل  
الانصياع إل  النظام الاجتماعيّ، والتمرد عل  العادا  

لتقاليد، لرلك فقد بقي الحلّ المتاح صمامهّ  الانعزال ع  وا
المجتما الخارجي؛ لانعدام قدرته  عل  التعاهش معه، والتأثير 
فيه. و ناك م  المالقا  مَ  خرجأ بالدرس المستفاد م  
التجارب الفاشلة، عل  عكس الأخريا  اللواتي رصفَ  صنّ معظم 

ويمكن إيجاز قاسية. الأحدا  التي مرّ  بهّ  كانأ مريرل و 
 نتائج الدراسة با تي:

المعلوما  الاائنة التي نقلتها الرموز نّ إ أولًا: الإخفاء:
المجتمتية ع  المالقا  رسمأ  ورل كاملة للكثير منهّ  
باريقة زائدل. و ناك إشارا  مالأ إل  فصلهّ  وتحايم 
  ورتهّ  المتماسكة، وقد تمّ توظيظ اإشارا  المؤقتة الزائلة
م  الآخري  لنقل المعلوما  الاجتماعيّة ع  المالقا   د 
رغبة الناقل لها. فأثّر  صساليب  ب  المعلوما  عل  التجوال 
اليومي للكثير م  المالقا ؛ لرلك وظفّ  استراتيجيا  مختلفة 
إخفا  صو ،مس اإشارا  والمعلوما  التي نالأ م  

 سمعته  صو وجود  . 
صفسدَ التناقض بي  اله ويّة ال(: الهروب )الانعز  ثانياً:

الافترا يّة والحقيقة للكثير م  المالقا    ويّته َّ الاجتماعيّة، 
وصدّط إل  فصلهّ  ع  المجتما، وبقي  معزولا  فواجه  
عالماً   َّ غير مقبولا  فيه، نتيجة ممارسا  التمييز  دّ  . 
بالمقابل مال بعض المالقا  إل  اعتناد المعتقدا  حول 

له ويّة والاعور بأنهّ  ،بيتيا  ويستحققَ  صن ه عايَ  الفرص ا
المناسبة لهّ  باريقة عادلة، وقد تخيل  صنهّ  مهما  رحَ  
، وليسوا مستعدف  لأي تفاعل  للآخري  فإنهم ل  هقبلو  َّ
معهّ . وحاولأ الكثير م  المالقا  إ لاح  فاله  

قد صغلقأ ونقصه  بتكريس الجهود في مجالا  حياتيّة كانأ 
صمامه ، حيث شعرن م  خلالها بانعدام الثقة والتأكد في 

 كيفية تعامل الآخري  معه ، وتحدفد  ويته . 
  اكتسبأ الكثير م  المالقا  معافير ثالثاً: التجاهل

اله ويّة الاجتماعيّة بالرغم م  فاله  و عفه  م  صجل 
اقض التكيظ معها، وبالمقابل شعر  الكثير م  المالقا  بالتن

ما صنفسه . حيث عرفَ  صنفسه  بأنهّ  غير مختلفا  ع  
الآخري ، وبالوقأ نفسه عرف  صنفسه  بأنّ  ناك م  هعرذ 
صنه  مختلفا . و ناك م  المالقا  م  لا هخجل  م  
و عه  ولا هحاول  إخفا  عيبه  وتاو اته . وقد وجد  
الكثير م  المالقا  في الجماعة المختلاة )الداخلية 

رجية( صنه م  المفيد اإشارل إل  عجز ّ  وعجز والخا
مجموعته ، باللغة نفسها التي وظّفنَها ما مجموعته . وقد 
عمد  المالقا  إل  إر ا  فضول الآخري  م  مناقاة 

 جرحه  وعيوبه  معهم. 

  تحملأ الكثير م  المالقا  اإ انة رابعاً: التمرد
ل. وقد الخا ة عند معرفة صنّ و عه  وا ح وظا ر للك

قامأ الكثير منهّ  بتوظيظ صساليب ،بيتية لمحاولة إخفا  
المااعر السلبية والمعتقدا  غير الابيتية ع  الآخري . وقد 
نجحأ بعض المالقا  في رواهة حكافته  في حاد  

 بنا  عل  ما تقدم،و  الو مة والنجاح في تجاوز ا لصاحباتهّ .
   توصي الدراسة بما يأتي

روتينية المتوفرل ع  المرصل المالقة نّ المعلوما  الص .1
 ي الأساس الري هجب صنّ ه عتمد عليه عندما تقرر 

 المسار الري همك  صن تسير فيه. 
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ف نصح صن ترط المالقة نفسها إنسانة كاملة مثل صي  .2
شخص آخر، فهي ليسأ نوعاً ولا  نفاً، بل باراً 
إنساناً، ويجب عليها صلّا تخجل م  و عها، وصلّا 

 خفا   را الو مة. تحاول إ

حريّ بالناس التعامل ما المالقة بلاف، وصلّا  .3
هستخدموا إشارا  صو تلميحا  تسي  لها. ويمك  
للمالقة كسر الجليد  راحة فيما هخص  عفها 

 باكل تظهر فيه صنها مستقلة. 

هقترح عل  المالقة عندما تكون في جماعة مختلاة  .4
نفسها صن تاير إل  عجز ا وعجز مجموعتها باللغة 

 التي توظفها ما مجموعتها. 

ه الب م  المالقة صن تتصرذ باريقة تظهر فيها  .5
صنّها لا تحمل عبئا ثقيلًا عل  صحد، ولا صنها مختلفة 

 ع  الآخري . 

صن تقبل نفسها بسرور عل  صنها هالب م  المالقة  .6
جو رياً تابه الناس، وعندما توظف  را التكيظ فقد 

 جتماعياً.  تلاق  استحساناً وقبولًا ا

الدعم النفسي للنسا  المالقا  للتخفيظ  جلسا عقد  .7
م  تداعيا  الالاد عليه  ومواجهة التحدها  التي 

  .تعتر ه 
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Identity Management of Stigmatized Divorced Jordanian Woman: An Approach from 

Goffman's Social Stigma Perspective 

 

Abdelbaset Alazzam1, Nour Rakan Al-Ta’ani2  

 

ABSTRACT 

This study aims to explore the management of identity among stigmatized divorced Jordanian women 

within four areas: concealment, escape (isolation), disregard, and rebellion. It is based on social 

surveys and interviews and applied to a sample of 214 divorced women and 10 cases from the study 

population. The study revealed that the stigmatized divorced woman attempts to "conceal" 

information about herself in the presence of others who know her, appearing as a normal person to 

them, and trying to build a false identity around her stigma. She tends to "escape (isolate)" to avoid 

society's judgment and does not want others to know her identity. She also "disregards" everything 

she hears from the surrounding community, such as opinions, criticism, comments, and hurtful hints. 

Additionally, she tends to "rebel," no longer caring about others' opinions, publicly rejecting anything 

inappropriate, and resisting those who attempt to undermine her character. The results showed 

statistically significant differences (α≤0.05) in participants' responses, attributed to variables such as 

"age," "monthly income," "current profession," and "number of marriages." However, no significant 

differences were found related to variables like "education level," "duration of marriage," "number of 

children from the ex-husband," "regret over the divorce," and "divorce as a change for the better." 

The study recommends that divorced women view themselves as complete individuals like anyone 

else, not to be ashamed of their situation, and not to attempt to conceal their stigma. It also advises 

them to adapt to their situation to gain social acceptance and behave in a proper manner to show that 

they are not a burden to anyone. 

Keywords: Identity Management, Social Stigma, Divorced Jordanian Woman. 
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